VSeobecné obchodni podminky CYRRUS, a.s.

|. OBECNA CAST

1. OBECNA USTANOVENI

1. VSeobecné obchodni podminky CYRRUS, a.s., (dale@drchodnik®), vydané ve smyslu § 273 odst. 1 z&karb13/1991 Sb., obchodni zakonik, v platnérénzn
(dale jen "VOP") upravuji zakladni podminky, zayjetk Obchodnik poskytuje sluzby svym zakasnikdale jen "Zakaznik").

2.  Obchodnik poskytuje Zakaznikovi sluzby na zaklpéislusné smlouvy uz&ené mezi Obchodnikem a Zakaznikem (dale jen ,Smaluz VOP jsou nedilnou
sowsasti Smlouvy. Pokud ze Smlouvy nevyplyva jinak,imafanoveni Smlouvyipdnost ped VOP.

3. Informace o Obchodnikovi: firma: CYRRUS, a.s., sidBrno, Vevei 111, 616 00 Brno; pokika Praha, Radlicka 14, 150 00 Praha(5; 83907020, zapsana v
obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem v Brroddil B, vioZzka 3800; e-maikyrrus@cyrrus.czhttp://www.cyrrus.cz (dale jen ,internetové stranky
Obchodnika“). Dlezité informace ohlednpodminek poskytovani inve&tich sluzeb nalezne Zakaznikingernetovych strankdch Obchodnika v sekci ,,O nas!

4. Obchodnik je drzitelem povoleni k vykorinnosti obchodnika s cennymi papiry dle zakén254/2004 Sb., o podnikéani na kapitalovém trhue(gn ,ZPKT")
které, bylo vydan@eskou narodni bankou, se sidlem Ng®ps 28, Praha 1.

2. ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI

1. Obchodnik poskytuje sluzby v souladu s pravniratpisy, které upravuginnost Obchodnika nebo se k ni vztahuji a podl@pgwsluzeb v souladu se zaheanimi
predpisy, pravidly, technickymi parametry a obchodnawyklostmi finarénich trhi, depozitél, registrénich a vyp#adacich center, obchodnimi a smluvnimi
podminkami zprogedkovatel, které Obchodnik pouzije ke spiri svych zavazk Smlouvou, VOP, Cenikem sluzeb CYRRUS, a.s. (a@dleCenik").

2. Pti napkiovani gedmétu Smlouvy bude Obchodnik postupovat s odborn@iigp®&ude usilovat o realizaci pokyZakaznika.

3. Obchodnik si mze vyzadat pisemny souhlas Zékaznika s provedensité sluzby, pokud by Zakaznikovi z jejiho provedeyplyvaly nebo mohly vyplynout dalsi,
zejména finaéni zavazky. Obchodnik je opr&m odmitnout provést sluzbui{mout pokyn), ktera by mohla mit vyrazny negatiddpad na finatni situaci
Zéakaznika nebo jeho prava.

4.  Z&akaznik bere nagdomi, Ze v souvislosti s investovanim do invggth nastraj je zakazano vyuzivani vititich informaci a narusenitiednosti finadniho trhu
(manipulace s trhem). Pokud bude mit Obchodrikodné pode®ni, ze v ésledku poskytnuti sluzby na zakéagokynu Zékaznika fize dojit k naruSeni
prahlednosti finagniho trhu, upozorni na tuto skdtest Zakaznika a pozada jej o witseni (elu pokynu, pofipads navrhne jiny zfisob dosazeni téhozelu,
ktery nenarusi mihlednost finatniho trhu. Pokud bude mit Obchodnikiep vysétleni Zakaznika @vodné podezni, ze poskytnutim sluzby na zakigubkynu
miZe dojit k naruSeni phlednosti finagniho trhu, pokyn neprovede a vyrozumi o tom teliefon pripadré pisemi nebo elektronickou poStou Zakaznika.

5. Obchodnik je oprawm pii poskytovani sluzeb pouzit ke spiri svych zavazkjinou opravinou osobu podle svého Wi, pokud neni vyslowhdohodnuto jinak. V
souvislosti s tim je Obchodnik opré&muzavit smlouvu jménem a nasét Zakaznika, bude-li to podle povahy sluzipa.

6. V zavislosti na druhu a rozsahu pozadované slgi@ytjchodnik v souladu s pravniniedpisy opravén pozadovat od Zakaznika informace o odbornychostath
v oblasti investic, zkuSenostech v oblasti invesficaninim zazemi a investich cilech. Séeni informaci nize byt podminkou poskytnutigkterych sluzeb
Obchodnika. Zédkaznik podpisem Smlouvy potvrzujesdtkené informace jsou pravdivé. Poskytnuté informse@ovazuji zai/érné.

7. VesSkeré pokyny a jiné ukony, které Zakaznik usknitena zaklad Smlouvy ve vztahu k Obchodnikovi, jsou povazovaayikony dinéné jménem a nacat
Zakaznika. Obchodnik vzdy povazuje Zékaznika z&s&ékaznika ve smyslu zakona o podnikani na Repéén trhu, a to bez ohledu na to, zda Zakaznik
Obchodnika informoval, Ze jedna n&tinebo ve prosgh jiné osoby, nebo to vyplyva z povahici takovato osoba nebude za zadnych okolnostiZzmwma za
zakaznika Obchodnika ve smyslu zakona o podnila@kapitalovém trhu.

8. Veskeré investni sluzby jsou Obchodnikem, poskytovany v provaioii dle éasového rozvrhu provozniho dnektery je umisin na internetovych strankach
Obchodnika.

3. INFORMACE O INVESTCNICH NASTROJICH A UPOZORKNI NA RIZIKA
1. Obchodnik umaiuje svym zakaznikm uzavirat obchody zejména s nasledujicimi investi nastroji: dluhopisy, akcie, podilové listy,vestini certifikaty,
warranty, opce, futures a vybrané OTC derivaty {nsywapy, forwardy).
2. Dluhopis je cenny papir, s nimz je spojeno pravo na spilatieanécastky a povinnost emitenta toto pravo uspokojitledité skuténosti a rizika viz odst. 6.
3. Akcie je cenny papir, s nimz jsou spojena prava aké@mjako spolénika podilet se n&zeni akciové spobmosti, jejim zisku a na likvid@im Zistatku @i zaniku

akciové spolénosti. DileZité skuténosti a rizika viz odst. 6.

4. Podilovy list je cenny papir, kteryipdstavuje podil podilnika na majetku v podilovémdioa se kterym jsou spojena dalSi prava plynopcéanich pedpisi nebo

statutu fondu. Dlezité skuténosti a rizika viz odst. 6.

5. Investiéni certifikat je cenny papir dluhového charakteru, jehoZz hodmefao vynos je odvozen od¢éitého podkladového aktiva (napakciového indexu).

RozliSujeme izné druhy certifikat, podrobnosti na internetovych strankach Obchodriikezité skuténosti a rizika viz odst. 6.

6. Obchodnik upozoniuje Zakaznika zejména na nasledujici skutosti a rizika spojena s investinimi nastroji:

a) Investini nastroje a/nebo sluzby, ohlédkterych je mozné podat pokyn Obchodnikovi, neniysivhodné pro kazdého investora; pokud nejste qimdr
obeznameni s principy obchodovani rérbyste sluzby Obchodnika vyuzivat.

b) Predpokladan&i mozné vynosy nejsou zamné. Minulé vynosy nejsou zarukou vyfdsudoucich. Investice obsahuje riziko kolisani tuigra navratnost
pavodre investovanych pro&dki neni zargena.

c) U kazdé formy investice souvisi mozny vynos Gzeizikem. Cim vy3si je 6ekavany vynos, tim vySsi je i potencidlni rizikdi 8bchodovani s investimi
nastroji v kratkodobém horizontu hrozi zvySenénztraty (nap. marzové obchody, derivaty).

d) Investini nastroje denominované v cizick¥mach jsou rovér vystaveny fluktuacim vyplyvajicim ze #mdevizovych kuré, které mohou mit jak pozitivni, tak
i negativni vliv na jejich kurzy, ceny, zhodnoceén¥ynosy z nich plynouci v jinych #mach, pofipact jejich jiné parametry (&mové riziko).

e) Investini nastroje v sabobsahuji kreditni riziko emitenta. Timto se rozurabezpé&i, Ze se emitent dostane do Upadku, naslediedroz budou jim emitované
investiéni nastroje vyznaminznehodnoceny nebo zcela bezcenné. V takoviépagt musi investor péitat s tim, Ze e ztratit i cely investovany kapitél.
Negativni vliv na hodnotu investiich nastraj mize mit i snizeni ratingu emitenta.

f) Dostupnost nebo prodejnost invésfch nastraj se niize liSit, a z tohotoivodu mize byt obtizné @ity investini nastroj koupiti prodat (riziko likvidity).

g) Investovani do investinich nastraj je obec® spojeno s witymi riziky vyplyvajicimi zejména z povahy konkrgho investiniho nastroje a row z pravnich
predpidi a zvyklosti pislusnych finatinich trhi resp. zemi (pravni riziko).

h) Nez podepiSete smlouvu s obchodniker#i hyste ji dikladng prasist a porozurét vSem jejim ustanovenim.

i) Vyuzije-li zdkaznik investini poradenstviini tak vyhrad® na zaklad viastniho rozhodnuti a vyslo¥mpritom prohlasuje, Ze si jesdom toho, Ze Obchodnikem
poskytnuta rada se v budoucnuize ukazat jako nespravnd, zZe investi¢mané na jejim zakladmohou byt ztratové a Zze Obchodnikizea v zavislosti na
dalSim vyvoji kdykoliv svou radu v budoucnu odvofebo zninit, a to i na radu ogaou. Obchodnik poskytuje zédkaznikovi pouze radyataa investini
rozhodnuti jsou vzdy na zékaznikovi, ktery Zanese plnou zodpédnost.

j) Poplatky plynouci z obchddvzdy negativnim zjgsobem ovliviuji vysledek investovani. Poplatky Obchodnika jspiatiovany, i kdyz je vysledkem operace
ztrata. Vyznamnym faktorem ovtiujicim negativel vysledek investovani je tzv. spread, tedy rozdifmich cenach mezi nabidkou a poptavkou (bid/ask)

k) V dusledku selhani obchodniho systémiwete utrgt rychlou ztratu. Za selhani obchodniho systémesei®bchodnik odpsenost.

I) Pro financovani rizikovych investic byste n#npouZzivat zdroje, které pi@bujete k uspokojeni zakladnich Zivotnichigbt

m) Podéani pikazu, jako teba “STOP-LOSS” nebo “STOP-LOMIT", nemusi vzdy rutimezit ztraty na zvolenotastku. Tato skutmost se odviji zejména od
likvidity a volatility konkrétniho investiniho nastroje.

Zpiisoby omezeni rizika:

a) Diverzifikujte své investice. Investovanim déznych investinich nastraj, piipadré titulti z miznych sektar je mozné snizit celkové riziko investice.
Predpokladem diverzifikace je dost&te objem finadnich prostedki.

b) Sledujte pravideld (denr€) stav a hodnotu svych investic, jen tak budetei meagovat ¥as na jejich vyvo.

c) Zjistéte, zda je trh s investiimi nastroji, na kterém mate v imyslu investodastaténg likvidni.

d) Pouzivejte limitnich pokyin aby nebyly VaSe pokyny provedeny podle nevyhodreéhizu.

e) Pouzivejte pokyny typu “STOP-LOSS” nebo “STOP-LONpFo omezeni VaSiijpadné ztraty.
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10.

Turbo certifikaty (téZ knock-out certifikatgi mini futures) jsou velmi rizikové investii nastroje, derivaty s pakovym efektem, jejichdimia zavisi na hodnot
podkladového aktiva, napakciového indexu. Riziko spojené s ndkupem tudmtifikatu zavisi na velikosti fingni paky. Tyto nastroje jsou vybaveny tzv. knock-
out hranici, ktera zabitaje povinnosti dodateého finaniho kryti na strahinvestora. V pipads, ze kurz podkladového aktiva (fapkciového indexu) kdykoliv
béhem doby trvani turbo certifikdtu dosahne nebo qmél knock-out hranici, je turbo certifikat emitemeautomaticky ukoten a vypsadan. Existuje velka
pravdpodobnost, ze fize dojit ke ztrét vSech investovanych finanich prostedki, u vysSich finaénich pak i ve velmi kratkérdasovém horizontu. ZaroiesSak
turbo certifikaty nabizeji velky potenciél ziskubéhodnik upozdiuje Zdkaznika zejména na nasledujici skutsti a rizika spojend s turbo certifikaty:

a) U turbo certifikdfh mize byt emitovano menSi mnozstvi kug éehoz vyplyva zvySené likvidni riziko. Timie dojit u jednotlivych turbo certifikétk velkym
vykyvam kurzu, zejména v blizkosti knock-out hranice.

b) V emisnich podminkach emitentigusného certifikatu jsou stanoveny situace, eaykh miize emitent pestat kdtovat tento certifikat.

¢) Riziko u investic do turbo certifikétspaiva v nepiznivém vyvoji podkladového aktiva. Dosazeni knack- hranice i i kratkodobém vykyvu kurzu
v rostoucim trendu vede az k totalni zZtriéitvestovaného kapitalu.

d) Kurz turbo certifikatu je ovliiovan celouradou faktodi, zejména hodnotou podkladového aktiva a velikinséincni paky (externiho financovani). Vighu
¢asu se visledku nakladl na externi financovani ni vySe knock-out hranice v neprésh otewené pozice. VySe uvedenéispbuje, Ze i kdyZ se cena
podkladového aktiva nezmi, mize kurz turbo certifikatu klesat.

e) Kurz turbo certifikatu vzdy reaguje na #ny kurzu podkladového aktiv&im vétsi finarsni paka je u turbo certifikatu, tim riskagi je pak investice. Finani
paka umot#iuje na jedné stranvyssi zisk, sotasré vSak na strahdruhé také nese vysSi riziko ztraty. Fitrainpaka fisobi ok¥ma sngéry.

f) Spread mezi trzni nabidkou a poptavkou stanovujaviala sdm emitent, ktery je zpravidla jedinyniirsem trhu. V pipadt komplikované struktury turbo
certifikati (i jinych druhi certifikatl) je nutné upozornit na moznou mensi cenovou tamespnost (spravnost kotace), a to zejména u in#lerstruovanych
samotnym emitentem, u tématickych certifikémitovanych na ditych ko$ vybranych investnich néstraj (nag. technologické akcie), nebo vipadech, kdy
mize emitent jednotlivé tituly v indexu oléfrovat.

Zptisoby omezeni rizika:

Zadavejte pokyny STOP-LOSS, ve kterych stanovitestop cenu, id jejimz dosazeni Obchodnik uzavpozici a ztrata se dale neprohlubuje.

Warranty jsou velmi rizikové investni nastroje, derivaty s pakovym efektem. Jedna sekwrritizované opce, jejichz hodnota zavisi nanb@da volatilits

podkladového aktiva (n&pakcie), splatnosti, realizai cert a finarni pace. Warranty jsou inve&ti nastroje, jejichz ndkupem ziskava maijitel préwapit (call

warrant)¢i prodat (put warrant) kipdem stanovenému terminwitgé podkladové aktivum (népakcie) za fedem stanovenou cenu. Maijitel call warrantu ziskal
pravo koupit podkladové aktivum za pevnou cenuikRispojené s nakupem warrantu zavisi zejména likose finanéni paky a dob vyprSeni platnosti (expirace).

Existuje velk& pravghodobnost, Ze fize dojit ke ztrét vSech investovanych finanich prostedki, u vyssich finaénich pak i ve velmi kratkérsasovém horizontu.

Zaroveh vSak warranty nabizeji i velky potencial zisku.cbbdnik upozatuje Zadkaznika zejména na nasledujici skueti a rizika spojena s warranty:

a) Riziko u investic do warrafitspa@iva v nepiznivém vyvoji podkladového aktiva. \€kterych fripadech mze tento vyvoj vést az k totalni zt&tdhvestovaného
kapitalu.

b) U warranti je zpravidla emitovano mensi mnoZzstvi kusehoz vyplyva zvySené likvidni riziko. Timirbe dojit u jednotlivych warrafitk obzvlag velkym
vykyvam kurzu.

c) Kurz warrantu je ovlitiovan celouradou faktodi, jako nap. dobou do splatnostii volatilitou podkladového aktiva. To znamend, Zkdyz se podkladové
aktivum nezmini, mize kurz warrantu klesat. Na zaktaomezené doby platnosti se u warfadenré meni ¢asova hodnotaCim vice se blizi konec splatnosti
(expirace) warrantu, tim intenzigjhklesa jehotasova hodnota, az se nakonec rovna nule. Vysasa@va hodnota tize zvysit kursové riziko. Z vySe uvedenych
duvodi jsou tedy investice do warrdns vysokou¢asovou hodnotowsns pred vyprSenim jejich splatnosti velmi riskantni. @ nedopordujeme nakup
warranti tésné pred koncem jejich splatnosti.

d) Nakup warrantu s vysokou volatilitou je velmi spkkivni, stejg jako nakup warrantu s velkou pakou.

e) Kurz warrantu reaguje zasadna znény kurzu podkladového aktiva, nikoliv vSak line&rfPakovy efekt u warraintmize znamenat na jedné sttaryssi zisk,
sowasrt viak na strandruhé také vy3si riziko ztraty. Finam paka totiz psobi u warrarit obéma sngry. Cim je Wtsi finartni paka u warrantu, tim riskarjii
je pak investice. Velmi vysoky pakovy efekt se tykadevSim warraiits velmi kratkou dobou do splatnosti. \fnit paka se iize v pfibéhu drzeni pozice
ménit.

f) Jedina Sance na ziski pnvestici do warrant spaiiva v nafistu kurzu warrantu. Emitenty warrantu nejsou vypigczadné dividendy ani Uroky, nelze tedy
kursové ztraty kompenzovat dal$imi dodateni vynosy.

g) Warrant propada jako bezcenny, coz znamené tatéfatu, pokud se v ramci realizace investigkne prava na uplatni, promeskate uplatni prav, nebo
pokud ma v dobexpirace nulovou vnihi hodnotu, tj nachazi se ,mimo penize“.&¢hto gipadech ztraci investor veskery investovany kapital

Zpusoby omezeni rizika:

a) Zadavejte pokyny STOP-LOSS, ve kterych stanovitestop cenu, i jejimz dosazeni Obchodnik uzawozici a ztrata se dale neprohlubuje.

b) Sledujte neustale trzni vyvoj warrérg jejich splatnost, abystéipysoké volatili® trhu st&ili vas zareagovat a mohli tak zabranit (totalnf) &trat

c) Informujte se o tom, zdaime byt warrant realizovan {5ézné (americké opce) anebo jen v den splatnosti (eképpce), kolik warraiitje zapotebi k tomu,
aby byla zachovana hodnota podkladového aktivarimiijte se o tom, jestli jefjpuplatréni dodano podkladové aktivuri,zda se pouziva fin&ni vypaadani.
VZdy si hlidejte datum splatnosti, protoze Obchkdrgz oficialniho fikazu warranty nebude realizovat.

d) Vzdy je nutné zohlednitifpadné vedlejSi poplatky v souvislosti s nakugémrodejem warraiit (nag. za dodani podkladového aktiva). V extrémnitipgac
mohou vedlejSi poplatky cenu warrantegahnout.

Opce jsou velmi rizikové investni nastroje, derivaty s pakovym efektem.¢@ipsmlouva obsahuje dohodu meziha subjekty, kupujicim a prodavajicim opce.

Kupujici opce ziskava koupi opce zampprémii (ogni cenu) pravo koupit nebo prodatité finantniho nastroje zaipdem dohodnutou cenu v dohodnuty den,

nebo kdykoliv ve lité do tohoto dne. Kupujici opce (v dlouhé pozici) pnavo si vybrat, zda opci uplatri, nikoli. Prodavajici opce (v kratké pozici) podEho

musi, anebo nesmi @ini uskuténit. Opce nize byt bd’ kupni (call), nebo prodejni (put), coz znamend lpudvo prodatgi koupit. Opce se di na evropské a

americké. Kupujici evropské opce ma pravo opcitojila jeden moment —ipjeji splatnosti. Vedle toho kupujici americké epna pravo opci uplatnit kdykoli od

data sjednani do data splatnosti opce. Obchodrmikanfuje Zakaznika zejména na nasledujici skutsti a rizika spojena s opcemi:

a) Riziko u investic do opci sptva v nepiznivém vyvoji podkladového aktiva. \Ekterych gipadech rize tento vyvoj vést az k totalni z&hvestovaného
kapitalu.

b) Kurz opce je ovliviovan celowadou faktoi, jako nap. dobou do splatnosti volatilitou podkladového aktiva. To znamend, Zalyz se podkladové aktivum
nezn¥ni, miZe kurz opce klesat. Na zaktaomezené doby platnosti se u opci demini ¢asova hodnota.

c) Pakovy efekt u opci fite znamenat na jedné stéarySsi zisk, sotasré vSak na strandruhé také vyssi riziko ztraty. Finam paka totiz psobi ol¥ma snéry.
Velmi vysoky pakovy efekt se tyk&grlevSim opci s velmi kratkou dobou do splatnosti.

d) Opce propada jako bezcennd, coz znamena totédilzpokud se v rdmci realizace investimkne prava na uplaini, promeskate uplatni prav nebo v dab
exspirace ma opce nulovou it hodnotu, tj nachazi se ,mimo penize“. &hto gipadech ztraci investor investovany kapital a vgch nim souvisejici
transakni poplatky.

Zpusoby omezeni rizika:

a) Zadavejte pokyny STOP-LOSS, ve kterych stanovitestop cenu, {d jejimz dosazeni Obchodnik uzapozici a ztrata se dale neprohlubuje.

b) Sledujte neustale kurs opce a jejich splatnosttahyi vysoké volatilit trhu st&ili vcas zareagovat a mohli tak zabranit (totalni) &trat

c) Informujte se o tom, zda e byt opce realizovan {@ezné (americké opce) anebo jen v den splatnosti (ek®mpce). Informujte se o tom, jestli j& p
uplatreni dodano podkladové aktivuin zda se pouziva fingni vypadadani. Vzdy si hlidejte datum splatnosti, protoeidnik bez oficialnihotfkazu opci
nebude realizovat.

Futures kontrakty (futures) jsou velmi rizikové investi nastroje, derivaty s pakovym efektem. Futurestiaitem se rozumi smlouva mezi kupujicim a

prodavajicim futures, kterd gpie podminky stanovené&iplusnym trhem a ve které ma kupujici futures poost koupit podkladové aktivum v den splatnosti za

odpovidajici cenu/hodnotu a prodavajici povinnastat dané podkladové aktivum za stejnych podmikgporadani futures iize prokthnout pouze finatnim
vyporadanim rozdil (difereréni vypaadani) nebo fyzickym dodanimii®bchodech s futures na BCPP dochazi vzdy podirakinimu vypdadani. Podkladovym
aktivem se rozumi nastroje, z nichz jsou odvoZetyres obchodované na burze (hapdex, akcie, komodita apod.). Dlouhou pozictammi pozice kupujiciho
futures. Kratkou pozici se rozumi pozice prodavlagidutures. Obchodnik upozaije Zakaznika zejména na nasledujici skadseti a rizika spojend s futures:

a) Maze dojit ke znéné ztrat ve velmi kratkéntase Castka, o kterou fiete fiijit je potencialé neomezena aiiie zn&né presahnoutastku, ktera bylagvodns
do obchodovani vioZzena (toto podpisem @i berete nagdomi). To je zfisobeno tim, Zefpobchodovani s futures sfarelativns malacastka k otekeni
pozice s vysokou hodnotou. Takto dfava pozice v s@zahrnuje vysoky pakovy efekt.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

b) Za nepiznivych podminek na trzichie byt £Zké nebo nemozné ukéihpozici.

c) Za ukitych podminek na trzich e byt £zké nebo nemozné omezit své riziko z éeé pozice ve futures vstupem do ekvivalentnipp&né pozici v pistim
meésici, na jiném trhu, nebo v jiném podkladovém akti

d) Cena futures nemusi vzdy kopirovat cenu podkladmeétiva.

e) Miuze byt pozadovano vyrovnani vybranych futures hgmatdodanim podkladovych aktiv.

Zptisoby omezeni rizika:

d) Zadavejte pokyny STO-LOSS, ve kterych stanovitesmp cenu, i jejimz dosazeni Obchodnik uzavpozici.

e) Dbejte na to, jestli buderipuplatréni dodano podkladové aktivuri,zda se pouziva fin&ni vypaadani.

f) VZzdy si hlidejte datum splatnosti.

Mé&nové swapy jsou derivaty slouzici zejména k zajist ménového kursového rizika otnych pozic v investhich nastrojich denominovanych v zahtafth

ménach. Menovy swap pedstavuje zavazek banky koupit od Zakaznika, (resmlat) dohodnuté mnozstvi génich prosiedki v jedné nén¢ za dohodnutodastku

v jiné men¢ k pevre sjednanému datu za sjednany spotovy kurz a zamiseazek banky, Zze mu&pé proda (resp. odkoupi) stejné mnozstvigZerch prostedki v

prvni méng za dohodnuté mnozstvi pamich prostedki v druhé néng k pevré sjednanému poz{imu datu za forwardovy kurz. Rozdil spotovéhomvardového

kurzu gimo zavisi na rozdilu drokovych sazeBspuSnych nmin. Ménové swapy lze uz#éi vyhradré na trzich OTC (s bankou). ddové swapy jsou zpravidla
kratkodobé. Obchodnik upozmije Zakaznika, Ze riziko gnového zajiSni pomoci swapu spétva zejména v nakladech na sjednani a financaxapu. V pipads
vyvoje ménového kursu ve progph Zakaznikovy pozice fedstavuji naklady nadnovy swap pro Zakaznika ztratu.

Obchodnik upozaiuje Zakaznika zejména na nasledujici shkutsti a rizika spojena s vyuzitim & nebo fjcky k obchodovani s investiimi nastroji (dale téz

»marzové obchody)):

a) Drive nez se rozhodnete vyuzit sluzbu poskytova#iiivebo fijcky k obchodovani s investiimi instrumenty (tj. marzové obchody)glibyste zvazit, zda jste
dostaténg finangné vybaveni, pro fipad nepiznivého vyvoje na kapitalovych trzich a zda jsteapni splacet Urok z & nebo fjcek. | kdyz vyuZiti Ggru k
nakupu investinich instrumerit miZe zvysit vynos, fedstavuje také zvySené riziko ztraty, na kterédi@ibchodnik vyslovupozoiuje.

b) Urok, ktery zaplatite zadjiené penize fize byt vy33i nez Vas zisk z obchodovani. Vys&uivnize diky Grokm nafistat a bude pro Vas znamenat ztratu,
pokud bude trzni hodnota nakoupenych in¢egth instrumerit klesat nebo stagnovat. Z tohotivddu, prosim, #nujte zvySenou pozornost tomu, aby hodnota
investiénich nastraj vzdy dostaténé pievySovala celkovou vySi éw nebo fijcky.

c) Riziko ztraty je u marzovych obchib@vySené fisobenim pakového efektu, kdyi pepiznivém vyvoji kurzu pro Vasi pozici a nemoznostavysit marzi na
poZadovanou hodnotdi(¢asové tisni) izete ztratit viechny vioZené priastky ve velmi kratké dab Cim vy3§i je finatini paka, tim vySsi riziko ma pozice.

d) Po oteveni marzového obchodu je bezpodnifidenutna stala dosazitelnost Vas nebo VaSeho zéneenprostednictvim telefonu. V fipads, Zze Vas makié
nezastihne ohledrfinancovani marzového obchoduiize byt VaSe marzové pozice i bez VaSeho pokynopladu s VOP nebo Smlouvou urena. Pipadné
zbylé finaréni prostedky budou po odgeni naklad prevedeny na Vas finani (et u Obchodnika.

e) P¥i poklesu kurzu cennych papiv ramci marze pod kritickou mez je makt@pravren marzovou pozici uzdit (tzv. margin close). ProtozZe &chto situacich
hrajecasto vyznamnou rollasova tisk, mizZe se stat, Zze z tohoto nuceného imaivpozice pro Vas vznikne dalsi fiah zavazek, jehoz vySe neni omezena
(debet na finatnim (tu a ndklady s timto debetem spojené), coz bemtpipem Smlouvy nagédomi a Kimz souhlasite.

f)  Obchodnik neni povinen brat ohled rigslib navySeni marze, rozhodujici je okamzity stejetku na portfoliovém nebo finamim (Etu zakaznika.

Marzovym obchodem se rozumi obchod financovatkenym z nize uvedenych igohi:

a) repoobchod

b) buy and sell nebo sell and buy obchod — dohodakaméa zgtném prodeji stejného ptu cennych papirnebo prodeji a zftném nakupu stejného §a

cennych papiruzavena s jednou protistranou v jeden okamzik s rogdilny vypdadani

c) uwvérovy ramec

d) povoleny debet

Zpusoby omezeni rizika:

a) Nepijcovat si penize nebo cenné papiry na horni hramécdiého limitu.

b) Zadavéani pokylh STOP-LOSS, ve kterych stanovite tzv. stop cefiyepmz dosazeni obchodnik uzaypozici.

c) Pxi poklesu zajisini Gwru obdrzite ze strany Obchodnika vyzvu (tzv. maaail), ze které pro Vas vyplyva povinnost v coknafSi dol dodat na Vasdet dalsi
hotovost nebo investii nastroje. Pro tentdipad byste réi mit ptipravenu nap tuto strategii:

- rychly pristup k hotovosti, abyste ji mohli poukazat na Yfa&neni (et ve velmi kratké dab(hotovostni vklad na zakaznickyget nebo sgsny bankovni
pievod);

- rychly pristup k investinim instrumenim, abyste je mohlijevést na Vas portfoliovysét cennych papirv kratké dob;

- mit seznam investiich instrumerit, které jste ochotni ihned prodat;

d) Rychla reakce. Na margin call je nutné reagovatleycv piipadt, Ze nebudete reagovét,reagovat dostateé rychle, mize dojit k nucenému uzni Vasich
marzovych pozic.

e) Byt neustdle k zastizenifipadré zmocnit zastupce ke komunikaci a jednani s Obcikedm

Zakaznik bere nagdomi, Zeshort sale strategie obchodovani sebou nese vysoka rizika.stuategii Ize pouzit, pokud Zakaznitegpoklada pokles trzni hodnoty

investiénich nastraj. Zakaznik si fj¢i investiéni nastroj, u kteréhocekava pokles kurzu a tento proda. Pokud &ka@vani ukaze jako spravné, dokoupi pfizd

prislusné investni nastroje z{ za nizsi trzni cenu, nez za kterou je prodabsietn je vrati. Ziskem Zakaznika je rozdil mezi prodegjmidkupni cenou. Vifpads,

Ze se dekavani ukaze jako nespravné, realizuje ztrabjgeRé cenné papiry Ize kdykoliast&né nebo zcela vrétit (nebo-li uzév kratkou pozici). Obchodnik

upozonuje Zakaznika zejména na nasledujici shkutsti spojené s touto strategii:

a) P¥i dlouhém nédkupu investiich nastraj mize Zakaznik ztratit nejvySe investovantastku. Fi nelsgsném short sale ide kurz investiniho nastrojetrst
libovolng, takZe vySe ztraty Zadkaznika neni teoretickymiomezena.

b) Ostatni rizika viz odst. 12 tohoth

Zpisoby omezeni rizika:

Zadavani pokyi stop-loss (zastav ztratu), ve kterém stanovitestop cenu, {d jejimz dosazeni Obchodnik uzapozici. Déle viz odst. 12 tohotb

Zakaznik bere naédomi, Zeday-trading strategie obchodovani sebou nese zvysena rizikg-tlading je strategie,fipniz Zakaznik nakupuje a prodava shodné

investiéni nastroje nebo jina aktiva vihu jednoho nebo nejvySeskolika mélo obchodnich dni. Obchodnik updzge Z&kaznika zejména na nasledujici

skute&nosti spojené s touto strategii:

a) Poplatkové naklady na intra-day obchodovani jsadywysoké, a to i tehdy, jsou-li poplatky za jedivgt obchod nizké. Obchodovani viehu dne je
agresivni obchodni strategii s velkym mnoZstvimvedenych obchad pricemz Z&akaznik plati poplatek za kazdy jednotlivy ladit Celkové vydaje za
poplatky tedy mohou podstdtprohloubit ztratu Klienta nebo vyznagsnizit jeho zisk.

b) Za ugitych okolnosti nize byt obtizné nebo nemozné investici v in¢esth nastrojickti cizich ménach pevést zpt na hotovost v tuzemskéeng, nebo
nemusi byt mozné uskut@t tuto snénu rychle a za &kavanou cenu.. Takova situacézm nastat, ndfklad pokud kapitalové trhy najednou rychle klesaji
nebo kdyz je obchodovani pozastaveno. Plati zaZad@mn je invesiini nastroj volatilgjsi (€im casgji a vyrazrji se neEni jeho cena na trhu), tinstéi je
pravcEpodobnost, Zeipprovadini transakce mohou nastat komplikace.

c) Klient mize utrgt ztratu v disledku selhani obchodnich systémebo gislusSného komunikaiho prostedku, ktery vyuziva pro podavani intra-day pakyn
sledovani jejich provedeni, sledovani informaahata podob&

Zpusoby omezeni rizika:

Zadavani pokyhh STOP-LOSS, ve kterém stanovite tzv. stop cefigejimz dosazeni Obchodnik uzewpozici.

Obchodnik nmize pouZzit investni nastroje Zakaznika k obchodu na vlasttétinebo na &et jiného zékaznika, pokud Zakaznitegem a vyslové souhlasil s

pouzitim investinich nastraj za fesré stanovenych podminek. Zakaznik musij souhlas udit pisemré nebo jinym rovnocennym #ggobem (nap na nahravanou

telefonni linku). Rizika spojena s pouzitim invéstch nastraj Zakaznika na vlastnicgt Obchodnika nebo n&et jiného zékaznika viz odst. 14. tohéto

V souvislosti s fijimanim pokyri od ZakaznikaObchodnik neposkytuje pravni, daiové, (etni nebo obdobné poradenstviPokud ma Zakaznik zajem o

poradenstvi tohoto druhu, Obchodnik dogaje Zakaznikovi, aby se obratil na kvalifikovan@lmg opravidné poskytovat fislusné poradenské sluzby.

Obchodnik upozaiuje Zakaznika na skuteost, Ze provedenimskterych pokyri mohou Zakaznikovi vzniknout dalsi finam zavazky nez smiluvené, a proto je

Obchodnik opravin vyzadat si fed provedenim pokynu od Zakaznika souhlas k praowed&ového pokynu, a to telefonickyipadré pisemg nebo elektronickou

postou.
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18.

19.

Zakaznik bere nagdomi, Ze vyplaty vyndsz drzby nebo nakladani s invésfimi nastroji zpravidla podléhaji platnym danim aplatkim. Pokud z fsluSnych
predpisi nebo ze Smlouvy nevyplyva jinak, nezéji Obchodnik pro Zékaznika Uhradu zadnych dandmapki v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle
Smlouvy ani je Zakaznikovi nétiuje. Zdarni investic zavisi na osobnich p&mch Zakaznika a e se ninit. Zadkaznik nese plnou odpminost za spravné
zdareni.

Zakaznik bere nagdomi, Ze v souvislosti s investovanim do invgsgth nastraj mu mohou vznikat dalSi néklady a povinnosti vyplyei z pravnich fedpisi,
popipads vnitinich gredpisi emitenti téchto investinich nastraj, které se mohou tykat zejména povinnosti oznawttlma hlasovacich pravech ve sgalestici
povinnosti @init nabidku pevzeti. Zakaznik bere n&lomi, Ze obdobné povinnosti mu mohou vzniknoutdl@aahraninich pravnichadi.

4. KATEGORIZACE ZAKAZNIKA
V souladu s pravnimi fpdpisy Obchodnik kategorizuje své zakazniky nazé&Kazniky, kt§ nejsou profesionalni (dale jen ,neprofesionélakaznici®), b)
profesionalni zakazniky a c) igobilé protistrany. NejvysSi stupechrany je poskytovan neprofesionalnim zakawmila nejnizsi stugeochrany je poskytovan
zpasobilym protistranam. Vifpads, ze Zakaznik od Obchodnika neobdrzi pisemné vymdzuo z&azeni do kategorie profesionalnich zakaimikbo kategorie
zpasobilych protistran, znamena to, @echodnik zakadil Zakaznika do kategorie neprofesionalnich zakarki a je mu poskytovan nejvyssi stipechrany.
Zakaznik s vySSim stupm ochrany mize byt na zaklatdsvé Zadosti a po sgini zakonem stanovenych podmingkipazen do kategorie s nizSim stépnochrany.
Zakaznik s nizS§im stupm ochrany niZe byt na zaklatsvé Zadosti bez dalSich podminé&azen do kategorie s vy$Sim stapnochrany.

5. INFORMACE O EVIDENCI A OCHRANE MAJETKU ZAKAZNIKA

Obchodnik eviduje sfeny majetek Zakaznika vzdy agleie od svého majetku. Majetek Zakaznika neni¢ésti konkursni podstaty Obchodnika f¥ppdt jeho

Upadku. Obchodnik vedédnou evidenci o pokynech a obchodech a provadhjeyiitovani za podminek uvedenych nize.

Obchodnik vede Zakaznikovi dvaty portfoliovy et (dale jen ,PU%a finaéni (et (dale jen ,FU").

PU slouzi k evidenci viech investich nastraj swienych Zakaznikem Obchodnikovi. Invésfi nastroje obstarané v tuzemsku jsou uloZeny a/béikovany ve

prosgich Obchodnika ve Bidisku cennych paryiirresp. Centralnim depozt&ennych papir, UNIVYC, a.s., nebo v samostatnych evidencich stiteich nastraj

vedenych Obchodnikem, nebo jinym opr&wm obchodnikem s cennymi papiry. Invéstinastroje obstarané v zahrdrjsou drzeny u zahrafriich spravé nebo
depozit& cennych papir (dale jen ,depozitd). Obchodnik vybir4 za své depozga&enomované finani instituce a p jejich vybeéru postupuje s odbornou §ié

Investiéni nastroje jsou u depozitdobvykle drzeny na zékaznickycheéshych (Etech. Zakaznicky siiny (et je et vedeny u depozité na jméno Obchodnika. Na

sk¥rném @&tu jsou vedeny vyhradninvestini nastroje zakaznik Divodem sdruzovani zékaznického majetku nargleh (Etech je vyrazna Uspora nakiadproti

individualnim &tim zakaznilk a déle skutost, Ze Obchodnik timto opanim umo#uje obchodovat iém zakaznikm, kte&i nesphuji podminky pro vedeni
individualnich @ta na gislusnych finatinich trzich.

Obchodnik upozdiuje Zékaznika zejména na nasleduijizika plynouci ze sdruzovani zédkaznického majetkuina zakaznickych sk¥rnych Gétech:

a) investéni nastroje nebo p&hni prostedky jsou u zahratmiho depozitée vedeny na sioném @&tu na jméno Obchodnika;

b) v piipadt neurovnatelného schodku (ztraty) n@rsém &tu po eventualnim selhani depomtanohou zékaznici speles sdilet ztratu, a to proporcionéin
v zavislosti na jejich podilu na sdruzeném majetku;

c) nainvestini nastroje drzené v zahranse aplikuje fisluSné zahradini pravo. Zahraghi pravnitady obvykle poskytuji investdm ochranu v fipads Upadku
depozitée v tom smyslu, Ze jejich inve&tii nastroje drzené depoziéin se nestanou ststi majetkové podstaty Upadceski¢ri depozitéi mohou mit k na
shérném &tu drzenym investnim nastrajm zastavni nebo obdobné pravo k zajissvych pohledavekii Obchodnikovi a proto fize byt v gipads Gpadku
depozitée obtizné pevést majetek zp do tuzemska.

d) Obchodnik neodpovidafiprynaloZzeni odborné pgé, za selhani depozitv ramci vedeni majetku na zakaznickérrisém @&tu.

Investiéni nastroje jsou v zahratiivedeny na zékaznickych &hych &tech zejména u depozita Penson Financial Service, Inc. v USA, HSBC Trirkau

Burkhardt AG v Nmecku, Kredyt Bank S.A. v Polsku a v ostatnitipadech jsou vedeny@eskoslovenské obchodni banky a.s.

Obchodnik nepouzije bez souhlasu Zakaznika jehesiiini nastroje k obchdgn na viastni &et nebo k obchadn na @et jiného zakaznika.

FU slouzi k evidenci veskerych Obchodnikoviignych finaginich prostedki Zakaznika a jejich pohyb Finaréni prostedky na FU jsou vedeny po jednotlivych

zahranknich meénach. Finadni prostedky evidované na FU jsou uloZeny narsjch zakaznickych bankovnicktéch, nestanovi-li Smlouva jinak. Pokud jsou

finanéni prostedky uloZeny na Gteném dtu, nalezi Zakaznikovi podil na droku odpovidajiedilu jeho finatnich prostedki na tomto Gtu. Zakaznikv podil na
uroku je cely zaptien na naklady Obchodnika na vedeni FU.

Majetek Zakaznika $¥eny Obchodnikovi zadglem poskytnuti investni sluzby je za podminek a v rozsahu stanovenydiTZRhrarény zargnim systémem,

ktery provozujeGaranéni fond obchodniki s cennymi papiry(dale jen ,Fond“). Kazdy obchodnik s cennymi pgjpérpovinen platit fisptvek do Fondu. Zakaznik

ma néarok na pkmi z Fondu pokud Obchodnik Zidbdu své finatini situace neni schopen pinit své zavazkycsici ve vydani majetku zakazifk a neni
pravcpodobné, Ze je spini do 1 roku, nebo soud proHtasikurz na majetek Obchodnika nebo vydal jiné odriuti, které méa za nasledek, ze zakaznici Obckadni
se nemohou dinné¢ doméahat vydani svého majetkic Obchodnikovi. Nahrada se zékaznikovi poskytujevygi 90 % z Obchodnikovi steného majetku
zakaznika, nejvySe vSatéstce v K odpovidajici 20.000 Etim. Pravo Zakaznika na vyplaceni néhrady z Fondpramkuje uplynutim 5 let ode dne zahéjeni
vyplaty nahrad z Fondu. UpIné informace o Fondm@né najit v ZPKT. Obchodnik Vam na pozadaedzi zakon k nahlédnutifipadré Vam pdidi kopii
piedngtnych ustanoveni.

6. STRET ZAIMU
Obchodnik zaved| op#ni k zamezeniigtu zajnti a k omezeni negativniclisledii pifpadného $etu zajn.
V rédmci ¢innosti Obchodnika iZe dochazet ke igtu z4jnfi mezi zakazniky a Obchodnikem, zstmanci Obchodnikai ¢leny skupiny Obchodnika nebo mezi
zakazniky navzéajem.iPposkytovani investnich sluzeb rize dochazet keigtu zajnii zejména v nasledujicich oblastethnosti Obchodnika: provédi pokyn,
obhospodiovani aktiv, podnikové poradenstvi, poskytovanirina pijcek, finaréni analyzy. Set zajni maze vzniknout také, pokud Obchodnik nebo &stmanec
Obchodnika maigstup k neviejnym informacim v dobtransakce Z&kaznika nebo existuji pobidky ve wetabgitému investinimu nastroji.
Aby se v maximalni mozné el p‘edeSlo setu zajnii, ma Obchodnik odpovidajici organizaci ¥miko provozu s odpovidajicBibou pravomoci zagstnané.
Obchodnik pijal zejména nésledujici organizd opateni: organizéni a fyzické bariéry mezi Gtvary (tzvinské zdi), které zajisiji fyzické i organizani oddleni
Utvarti vytvérejicich mozné konflikty zajina které zabrauji obshu vnittnich ¢i jinak citlivych informaci a chranifpd vyuzitim &chto informaci zfisobem, ktery
mizZe poskodit integritu finamich trhi nebo zajmy zakaznik postupy uené k zjiséni a gedchazeni konflikt zajmi vznikajicich pi podnikovém poradenstvi;
administrativni a organizai opateni k zaji&ni nezavislosti investhich dopordeni, ato jak nezavislosti na emitentech indesth nastraj, tak na jinych
obchodnichtinnostech Obchodnika; postupy k zajistspravného provédi pokyni zékaznik; postupy pro obchody zasstnand a viastni obchody Obchodnika;
provadni vnitini kontroly¢innosti zandstnand; provadni pravidelného Skoleni zastnand.
Pokud nelze fes vySe uvedenowltbu pravomoci, ani organizaimi opatenimi odvratit nefiznivé vlivy stetu zajnii, bude Obchodnik informovat Zakaznika o
povaze a zdroji sfetu zajmi na internetovych strankach Obchodnika V piipact neodvratitelného &tu mezi z4jmy Obchodnika a Zakaznika, da Obchodnik
vzdy prednost zajram Zékaznika fed svymi zajmy. Pokud dojde k neodvratitelnéntatatzajni mezi zakazniky navzajem, Obchodnik zajisti sprivédachazeni
se vSemi zdkazniky. Vijpact neodvratitelného &tu zajnii mize Obchodnik také odmitnout poskytnuti invastisluzby (nap investéni poradenstvi, uzaeni
obchodu).
Na zadost Zakaznika poskytne Obchodnik dalSi irdosoreSeni kazdého takovéhdetti zajni.

7. POBIDKY
V souvislosti s poskytovanim investich sluzeb v nejlepS§im zajmu zakazni®bchodnik informuje Zakaznika, Zeibe fijimat pobidky od #etich stran. Tyto
pobidky od tetich stran slouzi ke zlepSeni kvality sluzeb ptiskanych zakaznilm nebo zajiguji vysSSi kvalitu pée Obchodnika o zakazniky z dlouhodobého
hlediska. Obchodnik prohlaSuje, Zgimani uvedenych pobidek neni v rozporu s jejiipoosti jednat v nejlepSim zajmu Zakaznika.
V piipact, Ze Obchodnik vyuziva k distribuci invéstich nastraj investiéni zprostedkovatele nebo vazané zastupce, vyplfimtd osobam provize.
V piipac, Ze Obchodnik obdrzi konkrétni pobidky détich osob v souvislosti s poskytovanim inwgsth sluzeb, bude o tom Zakaznika informovat na
internetovych strankach Obchodnika. Podegiirinformace Obchodnik poskytne téz na pozadani.

8. ODMENA A NAKLADY OBCHODNIKA
Zakaznik se zavazuje uhradit Obchodnikovi skma naklady spojené s poskytnutim sluzeb stargo@emikem. Odima a prokazatentcelné vynaloZzené naklady
jsou splatné k datu provedeni nebo realizace sl@pghodnikem formou inkasnii@rpani z FU. Cenik @ize byt Obchodnikem jednostraneménén. O vSech
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zmenach bude Zakaznik vyrozém ve vypisech o realizovanych pokynech a/nebo fedsictvim internetovych stranek Obchodnik&agovém pedstihu alespo
15 dni. Pokud Zékaznik do 15 drod scleni informace Obchodnikem o #ng Ceniku investinich sluzeb Obchodnika neprojevi vyslovny pisemesonhlas s
novym zrénim nebo fijima-li nadale sluzby poskytované Obchodnikenmy&te novy Cenik zavazny, a to ode drieném ve sdeni.

2. Aktualni zréni Ceniku je k dispozici v provozovnach Obchodrékaa internetovych strankach Obchodnika. S poskytiov investinich sluzeb nebo s obchody
spojenymi s investhimi nastroji mohou vzniknout Klientovi dalSi natja wetrg dani, které Obchodnik za Zakaznika neplati.

9. OTEVRENI UCTU

1. Podminkou oteeni Gtu u Obchodnika je uz&eni Smlouvy. Zakaznik je opr&sm uzavit Smlouvu pouze za podminky, Ze jsou na jeho &temmsny veskeré
poZadavky stanovené pravnintegdpisy a vninimi predpisy Obchodnika. Podpisem Smlouvy Zakaznik pojerze uzakenim Smlouvy ¥doms neporusil zadny
pro rgj zavazny pravni iedpis ani zadny $y smluvni nebo jiny zavazek nebo povinnost a ze&eni Smlouvy neniiéba zadné dalsi schvaleni jakéhokoliv jeho
organu nebo jiné osoby.

2. Obchodnik je podle okolnosti oprémve vztahu ke konkrétni osblstanovit postup ip uzavirani Smlouvy. Smlouvu je vzdy mozné ufawesobr v sidle
Obchodnika nebo koresponded. V piipact korespondetniho zpgisobu uzavirani smlouvy, musi byt na jednom vyhaiév@mlouvy pro Obchodnikarédrs
owéteny podpis Zakaznika.

3.V souvislosti s uzaenim Smlouvy se provadi identifikace Zakaznikawadu s pravnimiiedpisy. Za timto &€elem je Zakaznik povinen poskytnout Obchodnikovi
potrebnou sotinnost.

4.V souvislosti s uzaenim Smlouvy je Obchodnik opra&muriit okamzik, od kterého fite Zakaznik poprvé podat pokyn Obchodnikovi.

10. SMLOUVY O FINANCNICH SLUZBACH UZAVIRANYCH NA DALKU.

1. Pokud Obchodnik se Zakaznikem uzasmlouvu o finagnich sluzbach s pouzitim préstiki komunikace na dalku, které uniedi uzawit smlouvu bez saiasné
fyzické pritomnosti Obchodnika a Zékaznika, je Obchodnikpavidodrzovat povinnosti dle § 54a a nasl. zakoA8/1964 Sb., alansky zakonik (dale jen ,0Z").

2. Prostedky komunikace na dalku umuagici individualni jednani mohou byt pouzity jerndy, jestlize Zakaznik jejich pouziti neodmitl. geostedky komunikace
na dalku jsou povazovany zejména internet, faxdenps, e-mail a listovni poStovnigprava.

3. Pro pipad, ze Obchodnik uzies se Zakaznikem smlouvu o firkafch sluzbach na déalku, Obchodnik informuje Zakeznie hlavnim fedmstem podnikani
Obchodnika je poskytovani investich sluZeb a Ze statni dozor r@thosti Obchodnika vykonawZeska narodni banka.

4. Pokud Obchodnik Zakaznikovi neposkytne informaeamtené OZ, méa Zékaznik pravo odstoupit od smlaufiparcnich sluzbach uzavirané na dalku vid3
meésial ode dne, kdy se o poruSeni uvedenych povinnosth@inika dozvi. Od smlouvy o finarich sluzbach uzavirané na dalku ma dale Zadkazalopdstoupit
bez uvedeniityodu a bez jakékoliv sankce veitlh 14 dnii ode dne uzaeni smlouvy nebo ode dne, kdy mu bylggéany informace podle § 54b odst. 8 nebo 9 OZ,
nastal-li tento den po uz#eni smlouvy. Zakaznik nema pravo na odstoupenmnanfinich sluzeb, jejichz cena zavisi na pohybech cefinaacnich trzich, které
Obchodnik nerize ovlivnit, jako jsou sluzby vztahujici se k dexigm hodnotam a investiim nastrajm. Pravo na odstoupeni Klient nemé dale u smlwichz
bylo zcela spléno ok&ma smluvnimi stranami na vyslovnou Zadost Zakazpfied vykonem Zakaznikova prava na odstoupeni. Zakagrkona své pravo na
odstoupeni oznamenim zaslanym prokazatelnyisalgem na adresu sidla Obchodnika nebo na adresé,rkti byla v komunikaci s Obchodnikengleda; Ihita
k uplatreéni prava na odstoupeni je zachovana, pokud byl@roeni pisemhodeslano fed uplynutim této lity. Odstoupi-li Zadkaznik od smlouvy o finarich
sluzbach uzavirané na dalkuiize po 8m Obchodnik pozadovat neprodlené zapla¢éstky pouze za do té doby skiri& poskytnutou sluzbu. Obchodnik vSak
nebude pozadovat zaplaceni za poskytnutou sludkudpzahajil pl&ni smlouvy uzatené na dalku fied uplynutim Iiity pro odstoupeni bez souhlasu Zékaznika
nebo pokud Zakaznika neinformoval&éastce podleigdchozi wty.

5.  Smlouvy o finaknich sluzbach uzaviranych na dalku mezi Zakaznikédichodnikem sédi tuzemskym pravem aikSeni pipadnych spdr z nich jsou pislusné
tuzemskeé soudy.

Il. PRIJIMANI A PROVAD ENi POKYN U

1. PRAVIDLA PROVADEN{ POKYNU OBCHODNIKEM
1. Obchodnik stanovil pravidla a vyvinul postupy pnoyadini pokyn tykajicich se investhich néstraj, jejichz cilem je zajistit dosazeni nejlepsSiho méio

a) Pokyny k obstarani kodgmebo prodeje investiho nastroje jsou Obchodnikem prosdg na regulovanych trzich, v mnohostrannych obcfatdeystémech
nebo mimo tato f@vodni mista, ficemz volba meziémito misty je dana efektivitou provéu pokyni nebo je ovlivena podminkami, které Zakaznik pro
realizaci pokynu stanovi.

b) Primarnimi faktory pro vyér prevodniho mista, na kterém ma bytityr pokyn proveden, je cena a celkové naklady ravemteni pokynu. Pokud&kolik
pifevodnich mist nabizi obdobné podminky z hlediske @enaklad, jsou dalSimi faktory pro vyip pravdtpodobnost a rychlost provedeni pokynu, vigaa
likviditou trhu. Vedle &chto primarnich faktdrjsou i dalSi skutaosti, které ovliviuji vybér prevodniho mista, népobchodni hodiny trin technické limity tri
pti zadavani pokyin, standardy vypi@dani obchailapod.

c) Pokud Obchodnik nedlenem vybraného trhu nebo nemé na danyititmyopristup, niize realizovat pokyn prastdnictvim zprosedkovatele. Obchodnik vybira
tyto zprostedkovatele tak, aby bylo zaji§io dosazeni dilpravidel provashi pokyni.

d) Obchodnik mize koupit od Zakaznika nebo Zakaznikovi prodatstisei nastroj za fedpokladu, Ze realizace pokynu bude provedenaladows pravidly pro
provadni pokyni.

2. Hlavni prevodni mista, kter4d Obchodnik vyuziva pro realizadiyni, jsou obvykle ta, kde se nachazi primarni trh g¢may investini nastroj (nejlikvidgjsi trh
v dané zemi). Mezi hlavnitevodni mista pét

- Cesko — Burza cennych papiPraha (BCPP); pokyny jsou prowéiy piimo

- Neémecko — XETRA Frankfurt pro akcie; EUWAX/Stuttga@tock Exchange pro investii certifikaty a warranty; pokyny jsou proviy prostednictvim
HSBC Trinkaus & Burkhardt AG

- Polsko — Warsaw Stock Exchange (WSE), pokyny jsoudzkny primo

- Madarsko — Budapest Stock Exchange (BSE); pokyny souddny prostednictvim Concorde Securities Ltd.

- Turecko - Istanbul Stock Exchange (ISE); pokynyjpoova@ny prostednictvim WOOD & Company Financial Services, a.s.

- USA - NYSE, AMEX, NASDAQ; pokyny jsou provédy prostednictvim Pinnacle Capital Markets, L.L.C.

Uvedena hlavni fevodni mista mohou byt s ohledem nénfoi se trzni podminky nebo #nu jinych relevantnich faktrObchodnikem zgnéna. Informace o

zmeénach bude k dispozici na internetovych strankacbhobnika.

3. Prestoze cilem pravidel prov&d pokyni je dosédhnout nejlepSiho mozného vysledku vzhledeanym podminkam a situaci na trhu, Obchodnikireem & se o to
vzdy snazi, s ohledem na komplexnost a dynamilanfirich trhi a postupy nasthto trzich pouzivané, zajistit nejlepSi mozny ggiek pro kazdy jednotlivy pokyn.
Cilem pravidel provashi pokyni je dosahovat trvale vysokého podilu pokywe vztahu ke kterym bylofigejichZ realizaci dosazeno nejlepSiho moznéhdedjsi.

4. Pokud Zékaznik zavaze Obchodnika zadani pokynu vyslovnohledré nekterych podminek provedeni pokynu, hapréi pievodni misto pro provedeni svého
pokynu, bude Obchodnik postupovat v souladu s takgvokynem. Takovy vyslovny pokyn Zakaznikéza Obchodnikovi branit v provedeni pokynu v souladu
pravidly provadni pokyni Obchodnika. To fize vést k dsledku, Ze nebude mozné dosahnout nejlepsi mozigdek pro provedeni pokynu.

5. Vyvoj finarknich trhi, stejré jako vyskyt mimsadnych udalosti, mohou igobit, Ze se Obchodnik, sledujici zakladni cileviped prova@ni pokyni, se niize v
nékterych gipadech rozhodnout provést pokyn jinymiigpbem, nez ktery je uvedeny v jeho pravidlech pévipokyni.

6. Pravidla provagni pokyni, predevSim principy volby fievodniho mista, jakoZ i efektivnost samotnych mhalvprovadni pokyni, jsou Obchodnikem pravidein
prezkoumavana.iezkoumani pravidel provédi pokyni Obchodnik provede také vzdy neprodi@o vyznamné zamé situace v infrastrukfie finartnich trhi nebo
zmeng jiného faktoru, schopného ovlivnit dosazeni n&lbp mozného vysledku pro zédkazniky nebo jinéteoprividel provaghi pokyni.

7.  Zadanim prvniho pokynu k realizaci Obchodnikovieh&akaznik naddomi a souhlasi s vySe uvedenymi pravidly prénagokyn.

2. PODAVANI A PRIJIMANI POKYNU
1. Zakaznik, ktery je fyzickou osobou, je opréempodavat Obchodnikovi pokyny sdm nebo presbtictvim teti osoby, kterd se Obchodnikovi prokédze platnaoipl
moci, obsahujici zmoeni Zakaznika k takovému jednani. Podpis Zakaznékplmé moci musi bytiédrs ovéien.
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2.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Za Zéakaznika, ktery je pravnickou osobou, podawalfyny jeho statutarni zastupci nebo osoby k tomoaené. Podpis statutarniho zastupce pravnické osoby na
plné moci musi byt i@dré owten. Zakaznik pravnicka osoba je povinna kazdych ésiai dodat Obchodnikovi original nebdetrt oveienou kopii vypisu
Zakaznika z obchodniho (nebo obdobného)itkjst

Podpis na SmlowvslouZi jako podpisovy vzor Zékaznika. Podpis zndnca Zakaznika na plné moci slouzi jako podpisowr wmocrince.

Zakaznik je povinenip komunikaci s Obchodnikem nebdi podavani pokya poskytnout Obchodnikovi identifikai Udaje k ovfeni jeho totoznosti. Vifpads

fyzickych osob jsouémito (daji jméno a fijmeni, rodné&islo, telefonické heslo nebo podpis, ¥pads pravnickych osob firma/nazev, identifil ¢islo, telefonické

heslo a identifikace fyzické osoby opré&mé jednat za pravnickou osobu.

V piipadt pochybnosti ohledntotoznosti Zakaznika nebo jeho zastupéeenObchodnik pozadovat poskytnuti dalSich inforrkgmiokazani totoznosti. Obchodnik

neni povinen provést pokyn, pokud nejsou informeeatifikujici osobu podéavajici pokyn a jeji pravoertento pokyn podat dostate.

Pokyny je Zakaznik opra¥n zadavat v souladu s harmonogramem obchodovapfisiasném trhu, je-li tato doba zardvercena Obchodnikem jako doba, kdy

poskytuje své sluzby Zakaziifk. Casové harmonogramy jsou #egeny na internetovych strankactigusnych tri.

Zakaznik podava pokyny v nasledujicich forméach:

a) pisemny pokyn zaslany nebtedany Obchodnikovi s podpisem Zakaznika, a to potiginalni listiny;

b) pisemny pokyn zaslany Obchodnikovi faxem s podpigékaznika;

c) telefonicky pokyn na nahravany telefon;

d) jiny pokyn v prokazatelné fortrdohodnuté mezi Obchodnikem a Zakaznikem.

Pisemny pokyn musi krafmidaji uvedenych v odst. 16 obsahovat podpis Zakaznié@nghs podpisem na Smiativ

Telefonicky pokyn musi krotnidaji uvedenych v odst. 16 obsahovat telefonické hestimdnuté s Obchodnikem ve Smisuv

Pokud neni dohodnuto jinak, Obchodnik neni povingtavat potvrzeni oifjeti pokynu.

Pred nakupem investiich nastraj je Zakaznik povinen, nejsou-li sphy podminky pro poskytnuti & Obchodnikem, slozit nejpagdv den zadani pokynu u

Obchodnika zfisobem utenym ve Smilowy a VOP finagni prostedky (zalohu) ve vySi minimatnse rovnajici celkovéastce ceny nakupu investich nastraj,

véetrg piipadné hodnoty alikvotniho Grokového vynosu (AUx8lohy na smluvni odému a fisluSnych poplatk za poskytnuté sluzby podkchto VOP a Ceniku.

Pokud pi prodeji zaknihovanych investiich nastraj na BCPP Zakaznik nema aktivni blokaghto invesitnich nastraj pro BCPP ve prosgh Obchodnika, ma

se zato, Ze s@asré s pokynem k prodeji investiich nastraj zadava Zakaznik téZigaz k provedeni sluzby SCP OAL1, tj. blokace proPBCve prosgch

Obchodnika.

Pti prodeiji listinnych investinich nastraj je Zakaznik povinenipdat tyto investini nastroje Obchodnikovi nejpagdv den zadani pokynu k prodeji.

Zakaznik niZze pozadovat prodej jen takovych invé&stth nastraj, které skuténé vlastni a nakladani s nimi neni zadnyniisgbem omezeno. Tyto investi

néastroj nesrji vykazovat zadné pravni vady. Po dobu platnasitypu neni Zakaznik opragm s investinich nastraj nakladat.

Za podminek stanovenych &chto VOP a Smlouvje Obchodnik povinen dodrzovat Zakaznikovy pokyPgkyn niize snérovat k nakupu nebo prodeji investich

néastrof nebo k realizaci jiné sluzby nabizené Obchodnikem.

Zakaznikiv pokyn musi byt zcela jednozamy a nezammnitelny. Pokyn k obstarani NAKUPU nebo PRODEJE ti¢aich nastraj musi obsahovat zpravidla

nésledujici informace:

a) nazev investhich nastraj;

b) pripadré ISIN nebo BIC nebo jiné identifikai ¢islo investénich nastraj;

c) zda ma byt investhi nastroj koupen, prodapieveden;

d) poeet kugi investinich nastraj nebo poet loti;

e) cenovy limit, nad ktery jiz investhi nastroje nesmi byt koupeny nebo cenovy limit gtery investini nastroje jiz nesmi byt prodany; neni-li takoimit
stanoven, rozumi se tim, ze Obchodnitadapokyn na regulovany trh bez uvedeni limitniygen

f) urgeni trhu, progednictvim kterého ma byt pokyn proveden; nenHiuen, rozumi se jim BCPP, ¥ipads zahraninich investnich nastraj pak odpovidajici
trh, kde byl investinich néstraj piijat k obchodovani;

g) doba platnosti pokynu — max. 90 dni; neni-li dokstrosti uvedena, je pokyn platny od okamziku jebdrzeni Obchodnikem a pozbude platnosti na konci
bézného obchodniho dne; obchodnim dnem se rozurcdyméaden, ve kterém probih& nabidka a poptavkestitwich nastraj na trhu specifikovaném v pism.
f);

h) uréeni, zda pokyn fize byt vykonan i jedasté&ng; neobsahuje-li pokyn takovédeni, rozumi se, ze Zakaznik souhlastasténym spl&nim pokynu;

i) maximalni suma, kterd ma byt pouZzita na nakup intr@sh nastraj nebo minimalni suma, ktera ma byt ziskana pedsictvim prodeje invesinich nastraj;
neni-li stanovena, rozumi se ji saupctu kudi investénich nastraj dle pism. d) a cenového limitu dle pism. e);

j) jiné podminky, za kterych méa byt pokyn spin Obchodnik rize odmitnout spini pokynu, jestlize obsahuje podminky, které vykdn@okynu znemaiuji
nebo by sjeho sptmim byly spojeny nefimétené obtize nebo néaklady; repeienost posoudi Obchodnik a o odmitnuti pokynu népmddnformuje
Z&akaznika.

Pokyn ve SPAD, ve kterém je uvedeno, Ze se jedmakygn typu STOP-LOSS (zastav ztratu), musi obsah®V&®P CENU. Touto cenou se rozumi cerfajgimz

aktivaci gikazu a tedy vloZeni instrukce do obchodniho systérpiipads, Ze i vkladani instrukce dojde ke zms kurzu v neprosfth pozadované ceny, dojde k
opakovanému vkladani bez omezeni limitni cenouyP&TOP-LOSS ve SPAD lze zadat pouze na standaatitomnozstvi cennych papifiot) a se standardnim
terminem vyp#adani obchodu.

Pokyn ve SPAD, ve kterém je uvedeno, Ze se jedpékgn typu STOP-LIMIT musi obsahovat STOP CENU MLTNI CENU. Stop cenou se rozumi cendi p

dojde k aktivaci fikazu a tedy vloZeni instrukce do obchodniho systé/ipripads, Ze @i vkladani instrukce dojde ke 2me kurzu v neprosfth pozadované ceny,
dojde k opakovanému vkladani, které je vS§ak omeztanovenou limitni cenou. Pokyn STOP-LIMIT ve SPAe zadat pouze na standardizované mnozstvi
cennych papir (lot) a se standardnim terminem vigani obchodu.
Pokyny typu STOP-LOS8 STOP-LIMIT Ize zadavat i naskterych zahragnich trzich.
Pokud Zakaznik #ni piedchozi pokyn STOP-LOS$ STOP-LIMIT, musi pokyn obsahovat:
a) nazev investiniho nastroje, ke kterému se STOP-LGBESTOP-LIMIT vztahuje,
b)  zruSeni pvodni hranice STOP-LOSS STOP-LIMIT,
c) novou hrqnjci STOP-LOS8 STOP-LIMIT.
Pokyn k VYPQRADANI obchodu v tuzemsku musi byt pisemny a kéaidaji v odst. 16 musi obsahovat nasledujici udaje:
a) Udaje o smluvni protistr&n
. nazev,
«  rodnécislodi IC,
e jméno osoby, ktera jménem smluvni stramgdilada instrukci k vypadani,
. ¢isla (Etu v SCP¢i depozitde
. bankovni spojeni, nash maji byt zasilany platby prov& v ramci vyptadani,
. ostatni Udaje nezbytné pro uskingni pievodi cennych papirnebo pedz na zaklad této smlouvy,
b) den uzaieni obchodu mezi smluvnimi stranami,
c) den realizace instrukce k vyfgaani,
d) den vypdadani instrukce,
e) oznaeni trhu, na &mz ma dojit k vyptadani,
f)  zpdsob finaniho vypdadani,
g) dalsi podminky vypi@dani, které mohou byt mezi smluvnimi stranami yggédvaného obchodu sjednany.
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22.

23.

24,

25.

26.
27.

10.

Udaje obsaZené v pokynu musi byt jasné a srozuméitédbchodnik upozorni Zakaznika na pokyny, ktdrgabuji nedostatky, jez by mohly ohrozit vykonani
pokynu. Pokud Z&kaznik neZni nebo nezrusi pokyn @gobem utenym v tchto VOP, je Obchodnik oprésm pokyn neprovéstibec nebo jej provést na zakéad
svého nejlepSiho uvazeni.

Obchodnik je oprawm podle svého uvazeni odmitnotipout pokyn i bez uvedenitgtodu. Obchodnik je opra¥n odmitnout fjeti pokynu, popipads provedeni
jiz ptijatého pokynu zejména tehdy, jestlize jeho obsalv jozporuéi obchazi pravni nebo jiné normy ustanoveni Smlouvy, je nejasny, nekompletti,
nesrozumitelny, jestlize neni opat podpisem opra¥né osoby, na str&rzakaznika nebyly provedeny Ukony nebo sluzbyehuté k realizaci pokynu, podle nazoru
Obchodnika existuji opodsta&tmé pochybnosti o tom, Ze jsou nebo budou &pinveskeré podminky pro jeho realizaci, Zakaznildsstal do Upadku, resp. na
majetek Zékaznika byl prohlasen konkurz nebo bgleofeno vyrovnani, Zakaznik se dostal do prodlensprénim jakéhokoliv svého zavazku podtetito VOP
nebo Smlouvy, jakékoliv prohlaseni Zakaznika pogtthto VOP anebo Smlouvy bude nepravdivé nebo nefiplné

Obchodnik neni odpedny za Skody vzniklé z nevykonani nekompletnichpiesnychci zpozdinych pokyrii Zakaznika, za Skody vzniklé negnym¢éi netplnym
vypInénim pokynu, zrinénymi ¢i zfalSovanymi dokumenty vifpads, Ze postupoval s odbornoucpé

Obchodnik je opravm sdruzovat pokyny, tj. provéd pokyny Zékaznika nebo obchody na vlasttétispoléns s pokyny jinych zékaznik jestlize neni
pravcpodobné, Ze sdruzeni poKybude pro zakazniky, jejichz pokyny maji byt sdnyzeméré vyhodné, nez jejich samostatné provedeni. Ripad sdruzeni
pokyni Obchodnik informuje Zakaznika, Ze sdruzeni jehkypo mize byt v utité situaci pro 8 méns vyhodné (nap kraceni realizace) nez jeho samostatné
provedeni. Obchodnik stanovil pravidla réiehi plréni a zavazi ze sdruzeného pokynu, kterd jsou spravedlivdat®et piesna, ufednosiiuji zajem Zakaznika a
obsahuiji také pravidla prodani vlivu objemu obchodu a jeho ceny na #edi plreni a zavazik z provedeného sdruzeného pokynu a pravidtdhdilprovedeni
sdruzeného pokynu tak, aby rékhi plnéni a zavazk ze sdruzeného pokynu neposkodilo Zadného zakavigipact dilciho provedeni sdruzeného pokynu jsou
plnéni a odpovidajici zavazky ze sdruzeného pokynu prelynosti piiznany zakaznikm.

Zadéanim pokynu zmaeje Zédkaznik Obchodnika ke vSem pravnim tikorspojenym s realizaci pokynu.

Obchodnik je povinen na zadost Zakaznika vlozZitcfysokyn podle svych moznosti a pravidel trhti.rBSeni pokynu k prodeji nelze prowdaroven deblokaci
investiénich nastraj. DalSi pokyn k ndkupu/prodeji na tytéz invéstinastroje je mozné vlozit podle technickych math®bchodnika.

3. PROVEDENI, REALIZACE A VYP®RADANI POKYNU
Provedenim pokynu se rozumi Ukonyngné Obchodnikem zaélem realizace pokynu v zavislosti na jeho obsalapi( viozeni pokynu do obchodniho systému na
prislusném regulovaném trhu). Realizaci pokynu sambzaizaveni obchodu na regulovaném trhu nebo podle povatiymimo regulovany trh a/nebo provedeni
jiné sluzby vyplyvajici z pokynu.
Pti prodeji zaknihovanych investiich nastraj je Obchodnik opréawm pokyn na BCPP neprovést, pokud nema jistotu dokabéani (PPN) pednétnych
investiénich nastraj ve prospch Obchodnika.
Obchodnik je povinen stit Zakaznikovi informaci o realizaci pokynuigpbem stanovenym ve Smiagurebo VOP. Obchodnik neni povinen oznamit Zakazniko
jméno, pop. jinou identifikaci osoby, se kterou byla urewa smlouva o koupi nebo prodeji cennych gggopipads jina smlouva v souvislosti s ginim pokynu
Z&akaznika.
Pokud se § vyporadani pokynu k prodeji investiich nastraj zjisti, ze Zakaznik iednmetné investni nastroje nevlastni, nebo nejsou zablokovanyresgich
Obchodnika, anebo je nakladani s nimi jakymkoliisgbem omezeno, dava Zakaznik Obchodnikovi plnou kntmmu, aby pednmétné investni nastroje pro
protistranu dokoupil nadet Zakaznika jakymkoliv Zfsobem. Ostatni ustanoveri€hto VOP, zvlast ustanoveni o Uhradvzniklych Skod a nahrad, nejsou timto
dottena.
Po realizaci pokynu provede Obchodnik \igmtani obchodu, tj. zajistitgvod finanich prostedki a investénich néastraj ziskanych prodejem/nakupem
investiénich nastraj v souladu s pokynem amito VOP a Uhradu odény Obchodnika a néaklada splini pokynu nebo sluzby. Vifpads uskuténéni vice operaci
(resp. existence vice pohledavek a zawazknich vyplyvajicich) rize byt konéna Eist4) vySe pohledavky nebo zavazku stanovena néadakapdctu
(kompenzace) jednotlivych pohledavek a zavarjplyvajicich z danych operaci (netting).
Listinné investini nastroje jsouivedeny v fisluSném registru. Tyto investii nastroje feda Obchodnik Zakaznikovi bez zhytého odkladu poté, co jej Zakaznik
vyzve Kk jejich pedani. Listinné investni nastroje budou vydany v souladu s pravidly dagie, kde budou deponovany.
V souladu s fisluSnymi gedpisy nebo zvyklostmi ttha vypdéadacich center ize vypdadani obchodu prébnout na zéaklad pokynu Zakaznika i jinak nez
zpisobem ,dodani investiich nastraj proti zaplaceni“. Obchodnik neodpovida #gadnou Skodu vzniklou Zékaznikovi Yipadech, kdy vypi@dani probhlo v
souladu s fisluSnymi gedpisy nebo zvyklostmi daného trhu nebo wgolaciho centra.
V souvislosti s plénim zavazk Obchodnika ze Smlouvy mohou byt pro#dygl ménové konverze. Profgpaiet mn se pouziji kurzy ztastrénych bank.
Zakaznik je oprawn pozadovat fevod finargnich prostedki nasledujici den po vypédani, podle provoznich podminek Obchodnika, @stedujicim zpsobem:
a) bankovnim pevodem na&et uvedeny ve Smiogy
b) bankovnim pevodem n&islo bankovniho &u uvedeném v pisemném pokynu,
c) Sekem,
d) zaslanim na adresu uvedenou ve Smiooa naklady Zakaznika.
V ptipad, Ze prodej investhich nastraj nebyl fadre vyporadan, ma Obchodnik pravo provéseyod finargnich prostedki z FU Zakaznika aZ ptadném
vyporadani.

4. PODMINKY OBCHODOVANI NA BCPP
Zéakaznik je oprawn zadavat pokyny na BCPP v ramci aukce, kontinbé&lnbchodovani nebo systému SPAD. Instrukce visys®PAD je platna pouze v den, ve
kterém je zadana. VSechny obchody iteae na BCPP maji standardni vigmani T+3pokud neni s Obchodnikem dohodnuto jinak.
Aukce pgedstavuje automatické obchodovatii gevné ces, ke kterému dochazi ve dvou fazich (Uemé a otekené). Jestlize dojde k uspokojeni objednavky
v ramci aukce zjisobem, Ze¥ast objednavky dorovnéigvis z 1. faze a druh&st bude uspokojena ve 2. fazi obchodovani, jeotakpokojend objednavka
promitnuta na finami et dvakrat i s fislusSnymi poplatky v souladu s vysledky obchodovani
Kontinualni obchodovanitpdstavuje ptbézné automatické obchodovanti promenlivé ceré vybranych investinich nastraj. Pro kontinuaini obchodovani je
obchodovatelnou jednotkou jeden kus invgshio nastroje.
Pokyny do SPAD je mozno zadavat v ¢ené i uzaiené fazi obchodovani ve standardnim mnozstvi damém pravidly BCPP. Obchodnik zadava pokyn zplavid
tak, Ze reaguje na nabidku a poptavkirdf trhu. Obchod je uzaden v rdmci povoleného ro&p platného v daném okamziku. K zadavani objedné@vstkukci do
obchodniho systému BCPP Obchodnikem dochazi sevhledcasovou prioritu.
Zaknihované investhi nastroje nakoupené na BCPP netuZakaznikaistavaji automaticky blokovany na dobu rigtou ve prospch Obchodnika.
Zakaznik vzdy nese #ové riziko u investinich nastraj emitovanych v zahragni meéné, bez ohledu na skuteost, na kterém trhu investiich nastraj jsou
kotovany.
Tuzemskeé investhi nastroje obchodované na BCPP jsou zpravidlanye(tegistrovany) nadiech v SCP. Zahra#mi investéni nastroje obchodované na BCPP jsou
zpravidla vedeny nactech v UNIVYC, a.s.
Dividendy u zahragnich cennych papirobchodovanych na BCPP jsou Zakaznikovi, nenifliodimuto jinak fipsany na FU v tuzemskéne.

5. PODMINKY OBCHODOVANI NA ZAHRANICNICH TRZICH
Zéakaznik sklada zalohu na nakup zahmiuh investinich nastraj na FU u Obchodnika zpravidla wng, ve které se investii nastroje na iislusném trhu
obchoduji. V pipadt skladani finadnich prostedkii v tuzemské mné, budou tyto na pokyn Zékaznika konvertovany naraani ménu snénnym kurzem
vyhlaSenym k danému dni bankou, ve kteréjet reden.
Zadanim pokynu k nakupu/prodeji inveésii nastroje v Mdarsku nebo v Polsku je n&at Zakaznika vzdy automaticky provedena konverze pigsluSnou ninu
obchodu a Zakaznikovi proto neni oteviran FUislpsné ning obchodu.
Zakaznik vzdy nese &nové kursové riziko u investiich nastraj emitovanych v zahragmi méng, bez ohledu na skuteost, na kterém trhu jsou investi nastroje
kotovany.
Bude-li to mozné vzhledem k fin&mim moznostem Obchodnika, umozniiippct pokynu Zakaznika urychleny transfer figafch prostedki ze zakaznickéhoctu
v tuzemsku na zékaznickyet v zahranii, a to formou pevodu vlastnich finamich prostedki Obchodnika v zahratii a jejich zapdtenim oproti finatgnim
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prostedkim Zakaznika v tuzemsku. Stejnym postupefizenObchodnik na pokyn Zakaznika postupovdi fransferu finatinich prostedki Zakaznika ze zahrathi
do tuzemska. Zakaznik se zavazuje zaplatit za th@inikovi Uplatu dle platného Ceniku.

Prevod finarnich prostedki Zakaznika z FU na jeho osobni bankowgtje mozny az po jejichipvodu ze zahradiho (Etu. Konverze fevedenych finatnich
prostedki se provadi na pokyn Zakaznika za kurs banky, eke FU veden.

Obchodnik nenese odpfuinost za fipadné zpozhi zahraninich nebo tuzemskych bankovniaeyodi.

Zahranéni ménu nelze skladat a vybirat v hotovosti.

6. INFORMOVANI O REALIZOVANYCH A VYPORADANYCH OBCHODECH
Z&kaznikim je umozgin pristup k informacim o stavu PU a FU piesinictvim internetovych stranek Obchodnika (VIPcsgkinformace o realizovanych obchodech
je zpravidla zakaznilm k dispozici nejpozgi nasledujici obchodni den po provedeni pokyinformace o realizovanych obchodech a staviejeich prosedki
slouzi do doby vypi@dani vSech obchadouze jako informaceipdtEzné, tj. nezavazné. Informace o obchodech a stemtzpich prosiedki se stavaji zavazné v
okamziku vyp#adani.
Obchodnik informuje Zakaznika o v8ech realizovargalypdadanych obchodech a finarich pohybech za kaleniaéd mésic, formou nisiéniho vypisu (pehledu),
pokud neni dohodnuto jinak. ddi¢ni vypis zaSle Obchodnik Zékaznikovi dle dohodgk&bnickou poStou nebo poStou (8bjna zasilka) do patnacti drpo
skorteni gisluSného risice. V pipads, ze Zakaznik sdi Obchodnikovi ve Smlouvnebo jinym zfisobem e-mailovou adresu, ma se za to, ze vyzadsjéni
pravidelnych vypis elektronickou postou. B&i¢ni vypis je zdkaznikm vzdy téz k dispozici i na internetovych strank@tithodnika (VIP sekce).
Jestlize Zakaznik neoznami Obchodnikovi svoji reldei do 30 df po obdrzeni rmsicniho grehledu, ma Obchodnik za to, Ze informace ve vyjsise spravné a
pro Zékaznika zavazné. Tim nenidoto pravo Zakaznika na opravu pgedjisténych chyb.
Zakaznik je opravnén kdykoliv pozadat Obchodnika o informaci o realiz&i obchodu a o vypis realizovanych a vypg@danych obchodi za stanovené obdobi.
V piipact, Ze dojde ke zpoZdi vypaadani obchodu, vyrozumi Obchodnik Zakaznika oskétibe&nosti poStou (ob¥ejna zasilka), elektronickou postou, telefonicky,
piipadre jinou vhodnou formou.
Obchodnik a Z&kaznik si mohou dohodnout jingisgh informovani o realizovanych a vyadanych obchodech.

lll. POSKYTOVANI UV_ERU A PUJCEK (MARZOVE OBCHODY)
1. OBECNE PODMINKY POSKYTOVANI UNERU A PUJCEK

Definice:

Zajisteni; Zajiseni Gveru - veskeré investhi nastroje Zakaznika, jakoijemce Gvru, (i) evidované na PU, (ii)ipvedené na Obchodnika jako zajittpii
repoobchodu a (iii) petini prostedky evidované na FU, neni-li nize uvedeno jinakZa@dovana vy3e Zaiji§ti uvru (marZe) je definovana na internetovych
strankach Obchodnika.

Margin call - Groveh ZajiSeni awru, pi kterém je Zakaznik, je-li to objektigrmozné, vyzvan Obchodnikem k dozajstuvéru na péateini hodnotu. Zakaznik je
povinen i bez vyzvy Obchodnika provést dozajitiwru pievodem petnich prostedki nebo zastupitelnych inve&tich nastraj. VySe Margin call je definovana
na internetovych strankach Obchodnika.

Margin close— Urove Zajistni Uwru, fi jehoz dosazeni je Obchodnik kdykoliv opréwrRealizovat zajighi. VySe Margin close je definovana na internetbwvyc
strankach Obchodnika.

Realizace Zajigni — ukony Obchodnika spivajici v nuceném prodeji fpvodu, blokaci) investhich nastraj Zakaznika slouzicich jako Zagsi Gwru, a to v
piipads prodleni Zékaznika se sphim jakékoliv jeho zavazkui¢i Obchodnikovi, zejménaipdosazeni Margin close. Obchodnik je opgviprodat jakykoli
invest&ni nastroj, slouZici jako Zajiti, bez dalsi Zadosti nebo oznameni Zakaznikowipatist vynos z prodeje iifpadné dalsi peiini prostedky na FU proti
svym pohledavkam za Zakaznikem. Obchodnik v taktogifpads prodéa investini nastroje s odbornou fi&a jejich aktuélini trzni hodnotu.

Podminkou pro uzavirani obchod vyuzitim G¥ru nebo fjéky od Obchodnika je uzésni Smlouvy.

Obchodnik je oprawm, nikoli vSak povinen poskytnout Zakaznikoviétnnebo mijcku za @elem umozani obchodu s invesiimi nastroji, a to zisobem
stanovenym v&chto VOP a Smlouv

Obchodnikem poskytnuty @vumozni Zakaznikovi zadavat nebo vigaat pokyny ke koupi investiich nastraj v piipadech, kdy na FU Zakaznika neni dostatek
peréznich prostedki pro realizaci nakupu investiich nastraj, pricemz Zakaznik souhlasi s tim, Zesetto gipadech mize Obchodnik poskytnout Zakaznikovi
avér. Obchodnik mze Zakaznikovi rovér obstarat (& od teti osoby. V tomto fipads vystupuje Obchodnik ve vztahu k Zakaznikovi &rako &fitel.

Obchodnik uzaie na @et Zakaznika obchod financovanyeéem nebo pjckou Obchodnika zafpdpokladu, Ze je v pokynu Zakazniketelre uvedeno, Ze se jedna
0 marzovy obchod.

Obchodnik mé& pravo podle svého uvazeni, nenidiosteno jinak utit vySi Uveru poskytovaného Zakaznikovi.

Kazdy avr poskytnuty Obchodnikem Zakaznikovi musi mit diesteé ZajiStni. V pripadt, Ze poskytnuty (&r nebude mit ze strany Zakaznika dostaéeZajistni
Zakaznik obdrzi od Obchodnika, bude-li to objektimmozné, vyzvu ohlednMargin call. V gipad, Zze Zakaznik (i) neuposlechne vyzvy Obchodnika@aovede
dostaténé dozajiSéni poskytnutého Gru nebo (ii) dojde k poklesu Zajiti na Margin close, potom se veSkerérgwstanou okamaitsplatnymi a Obchodnik je
opravren provést Realizaci Zaji&ti. Obchodnik posuzuje ZajiS€ni Zakaznika vzdy komplexré ve vztahu k celkové pozicitj. celkovému pé&tu investénich
nastroji a perznich prostedki), kterou ma Zakaznik otésnou u Obchodnika.

Neni-li dohodnuto jinak, Obchodnik nez#ftéva na kryti marZovych pozic majetek vedeny yginmsnach, nez ve které je of@na marzova pozice.

Zakaznik se zavazuje, Ze se budibgzné informovat o trzni hodneétinvestitnich nastraj poskytnutych jako Zajighi Gawru, jakoz i o vySi celkového Zajisti
Gvéru a Was poskytne Obchodnikovi ebny p@et investénich nastraj nebo petznich prostedki k dozajiséni.

Obchodnik nize pozadovat, aby Zakaznik sloZil na FU nebo naé@tanovené fti¢ odpovidajici dozajishi, ato i v pipack, Ze pohledavky je§iejsou splatné.
Pokud investini nastroje nemaji trzni hodnotu, prodéa je ObcHogaiveéejné drazb nebo progednictvim jiného obchodnika s cennymi papiry.

Podminky ohled# sjednavani &t se pouziji i na fiicky investitnich nastraj poskytnutych Obchodnikem Zakaznikovi. V takovydfpadech bude Obchodnik
pijcovat Zakaznikovi investhi nastroje oproti zajihi pijcky peréznimi prostedky nebo jinym investhimi nastroji.

Marzovy obchod Zakaznika, ktery je na zakladkynu oteven intra-day (na dobu do sk@mni obchodniho dne), je Obchodnik opr&vsam ukotit, pokud do 15
minut p‘ed koncem obchodniho dne neobdrzi od Zakaznikanpbligho ukoreni. Obchodnik v takovémtdipadt miZe prodat investhi nastroje s odbornou gé
za jejich aktualni trzni hodnotu.

Zéakaznik bere naddomi a souhlasi s tim, Ze v rdmci marZovych obihnize dojit k ecerpani stavu peginich prostedki na FU nebo investiich nastraj na
PU, které neni omezeno. Zakaznik je povinetiipaat preserpani FU nebo PU vzdy doplnit zafist tak, aby vyrovnal stavétu, jinak je povinen hradit smluvni
pokutu dle &chto VOP a fipadre vzniklou Skodu Obchodnika.

Obchodnik upozauje zakaznika, zZefpnahlém poklesu Zaji&hi na hodnotu Margin closetbe Obchodnik uz&it marZzovou pozici Zdkaznika, aniz by tento
obdrzel vyzvu ohledhMargin call.

Z&akaznik je oprawn stanovit si i vyuziti sluzby marzovych obchéadimit max. ztraty, pi jehoz dosazeni musi byt Obchodnikem nepradieformovan.

VesSkera upozormi Zakaznikovi ohledhplinéni jeho zavazk z marZzovych obchddbudou realizovany prasdnictvim telefonu @etns SMS), e-mailu, faxu nebo
pisems.

Aktuélni podminky pro poskytovani marzovych obchod a pipadré podminky obchotl s rekterymi pakovymi nastrojijsou uvedeny na internetovych
strankach Obchodnika Tyto podminky mohou byt Obchodnikendmany. O zngénach je Zakaznik informovan préstinictvim internetovych stranek Obchodnika.

2. PODMINKY PRO UZAVIRANI REPOOBCHOD
Repoobchoderse rozumi poskytnuti &w Obchodnikem Zakaznikovi podle ustanoveni § 49as. obchodniho zakoniku s tim, Ze 8plrzdvazku Zakaznika z
poskytnutého (ru je zajiStno prevodem vlastnického prava Zakaznika k jeho investi nastrajm ve prospch Obchodnika v souladu s ustanovenim § 553 OZ.
Zarover se Zakaznik zavazuje vratit poskytnutgiivcetns Uroki a je dohodnut i zavazek Obchodnikavgst zpt na Zakaznika investii nastroje v den, kdy bude
Zakaznikem zcela splacen poskytnutgmiwéetns Groki a poplatk. Jednotlivé repoobchody se uskiligii na zaklad akceptovanych navéhv souladu sémito
VOP.
Navrh na uzateni repoobchodu te winit Obchodnik nebo Zakaznik. Navrh i akceptacéap@iniho repoobchodu se provadi sifosobr, telefonicky na
nahravany telefon) nebo pisetnfposta, fax). Satasti akceptace ze strany Zakaznika je vzdy pokpiewedeni fslusnych investnich nastraj formou
zaji¥ovaciho pevodu prava k zajishi poskytnutého Gru.
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Realizace repoobchodV. den poskytnuti Gsru Zakaznikovi dojde k fyzickémurgvodu investinich nastraj na majetkovy et Obchodnika nebo jimteny &et, a
to proti platlé Zakaznikovi rovnajici se sdmu pastu kusi investiénich néstraj a jejich nakupni (fevodni) ceny. V den splatnosti div zaplati Zakaznik platbu
rovnajici se satinu paitu kusdi investénich nastraj a prodejni (pevodni) ceny Obchodnikowijmz je vracen poskytnuty éva Obchodnik Zakaznikovirgvede
zpet investini nastroje. Obchodnik je oprémnakladat s invesimi néstroji pevedenymi formou zaji®vaciho pevodu prava bez omezeni.

Smlouva, VOP a kazdy jednotlivy repoobchod @eay na jejich zaklatipredstavuji jediny smluvni vztah. \tipadt, Ze jednotlivé repoobchody nebudou ueay
pisemr, nema tato skut@ost vliv na platnost uzéenych repoobchdd které seidi ttmito pisemnymi VOP.

Dohoda o repoobchodu musi byt dostateurtita a zpravidla obsahuje: identifikaci stran dlell.2.4. VOP, Gdaje o igvadnych investinich nastrojich, zejména
nazev a peet kusi, den poskytnuti Géru, jistinu, irokovou sazbu, datum splatnostérav(neni-li stanoveno jinak 1 tyden), dluznédstku, ndkupni cenu za kus,
prodejni cenu za kus, margin caltigadré dalSi podminky.

Délka trvani repoobchodu, rolovani repoobcho@gandardni délka trvani repoobchatini 1 tyden. Pokud neni do doby ukeni repoobchodu uztena pozice
v investénich nastrojich, které jsou financovany repoobchad®a se zato, ze Zakaznik dava Obchodnikovi viisiqpokyn k uzakeni nového repoobchodu ke
kryti stavajici otekené pozice/pozic (rolovani repoobchodu). Novy régbod bude Obchodnikem utem pro Zakaznika za stejnych podminek ohiedivby jeho
trvani, arokové miry, pgu a druhu fevedenych investhich nastraj. Rolovani repoobchodu Zakaznikem je vS8ak mozneeaa pedpokladu, ze Zakaznik mé u
Obchodnika dostateé Zajisni .

Obchodnik a Z&kaznik si mohou za trvani repoobclsmduvit jiné podminky, fibéh ¢i ukorgeni repoobchodu. Podanim pokynu k uleni pozice v investhich
nastrojich, ktera je financovanasem z repoobchodu dava Zakaznik zatopekyn Obchodnikovi i ke zémé podminek (zkraceni) repoobchodu.

V ptipad, Ze za trvani repoobchodu nastane rozhodné datamyplatu vynosu fevedenych investnich nastraj, je Obchodnik opréawim ponechat stastku
rovnajici se skutaé vyplacenému vynosu do uk&emi repoobchodu jako s&dst zajisni Gwru. Zakaznikovi mize do doby fyzického fjpsani vynosu
z investtniho nastroje vzniknout vidledku zapéitani naroku do zaji&hi debet na FU. Nedohodnou-li se Zakaznik a Obdkojimak, bude vyplata vynds
poukézana Obchodnikem na FU v den weoi repoobchodu. Nedohodnou-li se Zakaznik a Obdkgihak, je Obchodnik po dobu trvani repoobchoguavren,
avsak nikoliv povinen, vykonavat veskera prava yygjici z grevedenych investnich nastraj.

Dorovnani repoobchodw/ piipadt, Ze poskytnuty G&r v ramci repoobchodu nebude mit ze strany Zakazddstatené Zajiséni obdrzi Zakaznik od Obchodnika,
bude-li to objektivis mozné, vyzvu ohlednMargin call.

Predrasné ukodeni repoobchoduV pripads, Zze Zakaznik (i) neprovede na Vyzvu Obchodnikaade®é dozajiséni repoobchodu nebo (i) dojde k poklesu
Zajistni repoobchodu na Margin close, potom se veSk@aolrhody stavaji okamzisplatnymi a Obchodnik je oprémprovést Realizaci Zaji&ti. V pipact ze
po Realizaci Zaji$hi vynos nepostaje k uhrazeni Gsru z repoobchodu, je Obchodnik opréwmpozadovat na Zakaznikovi Uhradu vzniklé ztratyatou se rozumi
zaporny rozdil mezi jistinou ¢etns Groku, poplati a gfipadné smluvni pokuty) a trzni cenou, za kteroy bylestini nastroje v Zajishi realizovany. Zakaznik se
zavazuje tuto ztratu Obchodnikovi uhradit nejggizdo 3 pracovnich dih od Realizace Zaji8hi. Pokud neni mozné investi nastroje v Zaji$ni prodat, je
Obchodnik oprawn ponechat si tyto investi nastroje a pozadovat na Zakaznikovi Ghradu \erikaty, jak je specifikovana vySe. Tim nenicgob pravo
Obchodnika na nadhradu Skody.

Obchodnik upozaiuje Zakaznika a Zakaznik bere nmomi, Zze v fipadt nahlého poklesu Zaji&ti na Margin close neni Obchodnik povinen davataZakovi
vyzvu ke splini jeho zavazku. Zakaznik je s vySe uvedenym pestugrozunin. Zakaznik neméa namitekidi naplnéni uhrazovaci funkce poskytnutého Zajist
formou gimého prodeje investich nastraj.

Neni-li dohodnuto jinak plati, Ze obchodnik nenvipen zapeist na Zajid&ni repoobchodu dalsi zastupitelné invastth nastroje pokud se nejedna o jejich lotové
mnozZstvi.

V piipac, ze Zakaznik nebo Obchodnik eypede druhé stramerezni prostedky nebo investni nastroje podle podminek repoobchodu nebo Zékamsplini
svou povinnost dle ustanoveni VOP ohkedepoobchod, je druhd strana oprésma (Etovat porusujici stransmluvni pokutu. Smiluvni pokuta je stanovena zaljkaz
den prodleni. VySe smluvni pokuty je stanoveria ¥.3.1. VOP. Uplatanim smluvni pokuty neni dégno pravo na nahradu Skody. Odstoupeni od repodbcs®
nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

Dojde-li k podstatnému poruSeni podminek repoobehpejména neplmi podminek dozajishi, pak ma strana, ktera svou povinnost neporpgéiao odstoupit od
jednotlivého repoobchodufip. dle své volby od vSech repoobchod

Podminky ohled& sjednavani repoobchdde pouziji i na fiicky cennych papir poskytnutych Obchodnikem Zakaznikovi. V takovydipadech bude Obchodnik
v ramci repoobchodurpvadst Zakaznikovi investini nastroje oprotijgvodu stanoveného Zajisi.

3. PODMINKY PRO POSKYTNUTI U¥ROVEHO RAMCE
Jestlize Zakaznik nema na FU dostatekspeith prosiedki k vypaadani realizovaného pokynu na nakup inwesth nastraj a nebude-li vyuZita jind z moZnosti
obchodovani na @ (nag. repoobchod), ize Obchodnik poskytnout Zakaznikovi na jeho Zadasttak, aby tento dokryl rozdil mezi pgmimi prostedky na FU
a zavazkem z realizovaného pokynu (dale jersrgvy ramec'ei ,aver?). Uvérovy ramec je poskytnut zaguipokladu, Ze Zakaznik méa dostaie Zajistni.
Zakaznik vyslova souhlasi, Ze investii nastroje slouzici jako Zajiti budou blokovany ve prosgh Obchodnika. U tuzemskych inveésiich nastraj (ISIN CZ),
bude ve prosiech Obchodnika u zaknihovanych invesfch nastraj zaregistrovano PPN a tzv. blokace trhem, u zaémést invesiénich néstraj, bude ve prosfch
Obchodnika evidovana na PU interni blokace Obchadni
Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi poskytniigrovy ramec nejpozgi posledni pracovni den kazdého kaleimdldao nesice (dale téz ,den splatnosti®).
Obchodnik a Zakaznik si ujednali, Ze pokud Zakakeikini splatnosti Gr neuhradi a s@asré splni podminky pr@erpani G¢rového ramce, je opra¥n pozadat o
dalSi ¢erpani, picemz je sotasré povinen pouzit fednost toto éerpani na Uhradu svych splatnych zévaxkci Obchodnikovi. Za podani zadosticerpani
uvérového ramce se v takovémipad povaZzuje roviéZ samotné splmi podminek pr@erpani G¥rového ramce stanovenych fegdchozich odstavcich. Nebude-li
Zakaznik ke dni splatnosti & sphiovat podminky pr@erpani ¢rového ramce, je Obchodnik opré&arpostupovat dle odstavce 6. tohdl@nku.
V piipads, Ze poskytnuty isrovy rdmec nebude mit ze strany Zakaznika ddstétZajiStni obdrzi Zédkaznik od Obchodnika, bude-li to ohjekt mozné, vyzvu
ohledr¢ Margin call.
V ptipads, Zze Zakaznik (i) neprovede na vyzvu Obchodnikaad&sé dozaji&ni Uvérového ramce nebo (ii) dojde k poklesu Zajistiwrového ramce na Margin
close, potom se veSkerédily stavaji okamzit splatnymi a Obchodnik je opr&mprovést Realizaci Zaji&ti. V piipact ze po Realizaci Zaji&hi vynos nepostaije
k uhrazeni Ggrového ramce, je Obchodnik opréarpozadovat na Zakaznikovi Uhradu vzniklé ztratyatdu se rozumi zaporny rozdil mezi jistinodegte Groku,
poplatki a piipadné smluvni pokuty) a trzni cenou, za kteroy byestini nastroje v Zaji$ni realizovany. Zakaznik se zavazuje tuto ztratehl@bdnikovi uhradit
nejpozdiji do 3 pracovnich dinod Realizace Zaji&hi. Pokud neni mozné investi nastroje v Zajignhi prodat, je Obchodnik opr&sm ponechat si tyto investi
nastroje a pozadovat na Zakaznikovi Uhradu vzaikly, jak je specifikovana vySe. Tim nenidoto pravo Obchodnika na ndhradu Skody.
Obchodnik upozaiuje Zakaznika a Zakaznik bere nmomi, Ze v fipadt nahlého poklesu Zaji&ti na Margin close neni Obchodnik povinen davataZakovi
vyzvu ke splini jeho zavazku. Zakaznik je s vySe uvedenym pestugrozunin. Zakaznik neméa namitekidi naplnéni uhrazovaci funkce poskytnutého Zajist
formou Fimého prodeje investich nastraj.
Zakaznik vyslova souhlasi a bere natdomi, Ze za fistaveni acerpani U¢¥rového ramce je povinen zaplatit Obchodnikovi pmiaa Urok stanoveny na
internetovych strankach Obchodnika a/nebo Cenileh@inika. V pipadt prodleni Zakaznika s uhradougimwvého ramce je Obchodnik oprémnitovat si Urok z
prodleni dle échto VOP.

3. MARZOVE OBCHODOVANI V USA
Marzovy obchod s investimi nastroji v USA je dohoda o obchodu financovarésténé viastnimi progedky (dale jen ,zaloha®) a vyuzitim éw, pricemz Oer
je zajistn blokaci vSech v rdmci obchodu nakoupenych ineisth nastraj ve prosgch Obchodnika. Vyuzitim @vwu se Zakaznik dostava do zapornéhstatku na
jeho FU. Velikost Giru se rovna vysi tohoto zapornéhistatku.
Zakaznik je oprawn vyuzivat U¥r jen pro nakup investnich néastraj, jejichz trzni cena je vy3Si nez 5 USD a takowyolestinich nastraj, které jsou schvaleny
Obchodnikem. Zakaznik je opré&mvyuzivat G¢ér pfi ndkupu investinich nastraj jen do vySe dvojnasobku hodnoty jeho kladné finarzdlohy na nakup
investénich nastraj a dale tak, Ze hodnota vlastni zalohy Zakazn#ism byt niz§i nez 50% stavajici trzni hodnoty jela&oupenych investich nastraj,
stanovena jako zéxecny kurz gchto investinich nastraj z predchoziho obchodniho dne.
V ptipads, Ze Zakaznik vyuZil G, jsou mu nisicné odepisovany z FU Groky dle vySe vyuZitéhaniv VySe aroku se odviji od situace na fisraim trhu v USA.
Pokud je hodnota zalohy Zékaznika nizSi nez 50%agta trzni hodnoty jeho investiich nastraj, stanovené jako zéretny kurz gchto investtnich nastraj z
piedchoziho obchodniho dne, Obchodnik upozorni Zdkazma tuto skuteost a stanovi mu iy, do které je Zakaznik povinen doplnit zalohu melpodatcast
investinich nastraj. Pokud se tak ve stanovenéase nestane, ma se zato, Zze Zakaznik dal Obchedpito/n prodat blokované investii nastroje Zakaznika ve
vySi nezbytné k uspokojeni pohledavky iy a to za trzni cendécdhto investinich nastraj.
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4. SHORT SALES (PRODEJ NA KRATKO) V USA
Short sales (prodejem na kratko) v USA jetgaeni investinich néstraj, jejich nasledny prodej a pagdi nakup s naslednym vracenim. Prodejem na krétke
Zakaznik zhodnotit své finani prostedky g poklesu kurzu investhich nastraj.
Predpokladem prodeje na kratko je vlastni zalohayée alespé 50 % trzni hodnoty investich nastraj.
Vyuziti prodeje na kratko se u Zakaznika projewigePU Zakaznika zapornymdpem investinich nastraj, které prodal na kratko (dale jen ,short invigsich
nastrof®) a dale jako kladny ifrastek jeho finatni zalohy na FU rovnajici se vynosu z prodeje smstEnich nastraj (dale jen ,irastek zalohy"). Frastek
zalohy nesmi Zakaznik vyuZivat jinymigmbem nez na Zmy nakup short investnich nastraj. Firistek zalohy se nelh pokud neni ve Smlogvstanoveno
jinak. Velikost mijeky investinich nastraj se rovna satiu stavajicich trznich cen short invésfch nastraj. Stavajici trzni ceny jsou stanoveny jako&éiné
kurzy €chto investtnich nastraj z predchoziho obchodniho dne.
V piipads, Ze Zakaznik vyuZil short investiich nastraj, jsou mu nisiéné odepisovany z FU Groky dle vySe vyuZitéqky. VySe aroku se odviji od situace na
finanénim trhu v USA.
Zakaznik je oprawm prodavat na kratko investii nastroje, jejichz trzni cena je vySSi nez 5 USiakové investni nastroje, které schvalil poskytovatéijgky.
Zakaznik je oprawn vyuzivat short investnich nastraj tak, Ze prodejni cena vSech short inwesth nastraj nesmi byt vysSi nez dvojnasobek hodnoty jeho ldadn
finanéni zalohy na nakup invesétiich nastraj a dale tak, ze Zakaznikova kladna fitrsinzaloha na nakup investich nastraj snizena o ifiristek zalohy nesmi byt
niz8i nez 50% hodnotyajpky investitnich nastraj Zakaznika. V fipac, Ze tato podminka neni spira, Obchodnik upozorni Zakaznika na tuto sidst a stanovi
mu |hitu, do které je povinen doplnit zalohu na nakupestimich nastraj nebo dokoupit prodané investi nastroje. Pokud se tak ve stanoverése nestane, ma
se zato, ze Zakaznik dal Obchodnikovi pokyn dokashpirt investinich nastraj v mnozstvi nezbytném k uhrazerjdky investiénich nastraj, a to za trzni cenu.
Obchodnik je opréawm kdykoli odmitnout Zakaznikovi moznost vyuZiti havého obchodovéani a short invésfch nastraj. Zakaznik je povinen na zadost
Obchodnika ukatit tyto obchody v jednosgsicni Ihité od dorieni jeho zadosti.

IV. OBHOSPODAROVAN/ INDIVIDUALNICH PORTFOLII

1. PODMINKY OBHOSPODAROVANI
Zakaznik je povinen prokazat dispdi pravo k investinim nastrajm viozenymi do portfolia v okamziku podpisu Smlou@bchodnik je oprawm odmitnout
piijeti nékterych investinich nastraj do portfolia investinich nastraj.
Predanim portfolia Obchodnikovi se rozunfegani listinnych investnich nastraj Obchodnikovi fi podpisu Smlouvy, u zaknihovanych invésfch nastraj
piipsani obchodnické blokace (PPN) ve praspObchodnika v SCP respiepedeni finatnich prostedki na FU Zakaznika. Océni predavaného portfolia se
provede k okamziku, ke kterému s nim Obchodni&erskutén¢ disponovat.
Predanim portfolia Zékaznikovi se rozuntepedeni finaénich prostedkii na uteny bankovni éet Zakaznika, f@dani listinnych investhich nastraj, resp. zruSeni
PPN ve prosgch Obchodnika k investiim nastrajm vedenym v SCP. Inveétii nastroje vedené na&hych Gtech investinich nastraj budou automaticky
prodany a vyplaceny ve fin&mich prostedcich, nebude-li se Zakaznikem dohodnuto jinakaZdik mize vzdy poZadovat, aby vSechny neldst investinich
nastrofi v portfoliu byly prodany a portfolio byloipdano ve finagnich prostedcich. Tento pozadavek musi Zakaznik uplatnitasni s vypowdi. Obchodnik
Zakaznikovi, pokud to bude mozné, vyhovi s tim poplatky spojené se zmou formy Zakaznikova portfolia (rozprodej) sniZujidnotu pedavaného portfolia, ale
nesnizuji vynos dosazenghlem obhospodavani Zakaznikova portfolia investich nastraj.
Investiéni nastroje zakaznika mohou byt vedeny individwalmiebo sérnych (Etech Zakaznika, a to dle vhodnosti pro ZakaznilkaéZeni Obchodnika.
Zakaznik je oprawn stanovit si pro obhospottevané portfolio limity a omezeni. Takovymi limityahou byt nap limit max. ztraty, fi jehoz dosazeni musi byt
Zéakaznik neprodlegninformovan, max. limit ufitych investénich nastraij, teritorialni rozlozeni investinich nastraj portfolia apod.
Pokud vznikne Obchodnikovi pravo na Ghradu ndkladbo Uplaty z portfolia a fin&ni prostedky nepost&ji na jejich kryti, je Obchodnik opré&m prodat
investiéni nastroje nebo jejickast. Bi Ghrad svych pohledavek je Obchodnik povinertagnostnit zajmy Zakaznikdqd svymi vlastnimi zajmy, jinak odpovida za
Skodu, ktera z toho Zakaznikovi vznikne.
Po dobu platnosti Smlouvy se Zakaznik zavazuje stat® nenakladat s investiimi nastroji vedenymi Obchodnikem v rdmci SmlouMgdodrzeni zavazku se
povaZuje za podstatné poruSeni Smlouvy ze strakgzhdka.
Pokud zada Zakaznik v ramci obhospodatelské smlouvy Obchodnikovi pokyn k nakupu keétikiho investiniho néstroje nebo pokyn k omezené diverzifikaci
portfolia, nese za tyto pokyny plnou odgdnost, jako by podal pokyn dle komisidsiéé smlouvy.
Upozorujeme, Ze i mimofadném vybru finantnich prostedki z portfolia nebo § ukonteni obhospodavatelské smlouvyied uplynutim investniho horizontu
hrozi zvySené riziko ztraty.

2. OCENOVAN| PORTFOLIi

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, hodnota Zakeova portfolia k danému dni je stanovena jakac¢eb hodnot jeho jednotlivych néastiopcerénych

nésledujicim zfisobem:

a) Akcie a derivaty: Za¥retna cena dosazena v den ohodnoceni na regulovanépkde byla dana akcéederivat nakoupen.

b) Dluhopisy: Pémér ndkupnich cen market makev procentech nominalni hodnoty dluhopisu) ke @imbdnoceni vynasobeny nominalni hodnotou dluhopisu.
Primarnim zdrojem cen jsou {mnérné referetni ceny dluhopis poskytované BCPP a ceny stanovené Haly$ném zahratmim trhu (burza, OTC),
sekundarnimi zdroji cen jsou systémy Reuters aBhmrg. K této cehse dale pipocte nakthnuty alikvotni Urokovy vynos geny dle emisnich podminek
daného dluhopisu.

c) Pokladnéni poukéazky: Cena stanovena na trhu kratkodobyehagiisi dle aktualniho vynosu v den ohodnoceni.

d) Podilové listy otekenych podilovych foniit Cena odkupu, tedy kurz (NAV) zkgnény spravcem fondu ke dni ohodnoceni.

e) Operace typu buyé&sell a repo: Cendipeni podkladového aktiva navySena odhmatuty Grokovy vynos ke dni ohodnocenti.

f)  Terminované vklady: Cena fireni navySena o n&nuty drokovy vynos ke dni ohodnoceni.

g) Finartni prostedky: Nominals.

Pokud by ped ukorenim platnosti smlouvy bylo rozhodné datum pro afplynosu (kupénu, dividend) z cenného papfzeného ve obhospad@aném portfoliu

a datum vyplaty je po datu, kdy je Obchodnik pormidékaznikovi pedat portfolio, tento vynos budéegglan Zakaznikovi Obchodnikem bez zbgtsho odkladu ode

dne, kdy bylo provedenotipsani vynosu. Tyto vynosy budou zahrnuty do énémredavaného portfolia i tehdy, nebudou-li k datu entém cenného papir

piipsany bd’ Obchodnikovi, nebo Zakaznikovi. Préely ocerni bude u &chto vynos branacistd hodnota po zdé&ni, v ocerni tato hodnota vynosu nebude
diskontovéna, dojde-li k vyplatynosi po terminu pedani spravovaného portfolia Obchodnikem Zakazmikov

V ptipact vyplaty vynosu z investhiho nastroje v portfoliuifimo k rukam Zakaznika, bude hodnota vynosu zaewidayako vybr z portfolia, a to z @ivodu, ze

obdrzena vyplata jeffmym vynosem obhospottavaného portfolia.

Pokud investini nastroj neni obchodovan na regulovaném trhdelpro pateby ocegni bran posledni zéweeny kurz dosazeny na regulovaném trhu, kde se

investiéni nastroj obchodoval naposledy.

V. DALST USTANOVENI A PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

1. ODPOWEDNOST
Obchodnik odpovida za Skodu, kterou Z&kaznikovkamateld zpisobil poruSenim svych povinnosti vyplyvajicich zml@ivy a tchto VOP v rozsahu a za
podminek stanovenych obchodnim zakonikem.
Obchodnik neodpovida za Skodu vzniklou Zakaznik®bo jinym osobam vidledku poruSeni povinnosti, které ma Zékaznik p&fidouvy nebo na zaklad
pravnich pedpidi ¢i z jiného divodu, zavignim jiné osoby, zejména jinymi obchodniky s cennpapiry, regulovanymi trhy, depoZitavyporddacimi centry nebo
registry cennych pagpir v disledku okolnosti vyléujicich odpogdnost Obchodnika nebo nachéazejicich se mimo jemdrddo. Tim neni d@ena povinnost
Obchodnika postupovat s odbornodipg# vybéru tietich osob, které pouZije ke sghh svych zavazk
Obchodnik neodpovidéa za Skodu vzniklou Zakazniketio jinym osobam vigledku nefijeti pokynu nebo nemoznosti provedeni nebo readizzokynu z tivoda
(a) uvedenych véthto VOP, (b) chybnych, netpinych nebo nepravdiviidhji v pokynu a/nebo ve Smlo&yv(c) nebo chybnych udajkteré Zakaznik uvedeip
komunikaci s Obchodnikem, (d) jednani oprnénosoby, které je v rozporu s pokynem Zakaznikdp®vou, VOP nebo pravninii jinymi predpisy.
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4.

10.

11.

12.

13.

Obchodnik dale neodpovida za pravni vady kupovamgtip prodavanych investich nastraj a dale za fipadnou existenci pravetich osob vaznoucich na
investiénich nastrojich a déle za to, Ze s koupenymi nebdgmymi investinimi nastroji nejsou spojena veskera prava, poltalskuténosti nebylo mozné zjistit
ani @i vynalozeni odborné gé.
Obchodnik neodpovida za jakoukoliv Skadljakoukoliv jinou Gjmu, ktera riive Zakaznikovéi tietim osobam vzniknout z jakéhokoliv z nasledujiciihodi:
a) zavady nebo nedostatky softwarového (SW), hardvédmov(HW) nebo systémového vybaveni Zakaznikajipag tretich osob, které Zakaznik a/nebo

zmocréna osoba pouziva ke komunikaci s Obchodnikem,
b) selhani, peruseni nebo nedostupnost jakéhokoliv komumkeo kanalu mezi Zakaznikem a Obchodnikem,
C) neautorizovany vstup, zneuZiti, ztrata dat neboipogece s daty ip prenosu dati jiné komunikaci na stranZakaznika,
d) poruchy zfisobené p&itacovymi viry na strat Zakaznika,
e) neopraviiné zasahyketich osob do SW nebo HW systéakoz i do penosu dati jiné komunikace mezi Zakaznikem a Obchodnikem,
f)  chybné zadaniifstupovych hesel nebo jejich zneuzitttmi osobami,
g) neqijeti nebo neprovedeni pokynu évadi uvedenych véchto VOP,
h) nemoznosti provést, realizovat nebo igmtat realizovany pokyn zidodi lezicich mimo Obchodnika, mezi kteréipaejména:

1) pozastaveni obchodovani nebo vigmtani obchadl na regulovanénii jiném trhu nebo ve vygédacim centru,

2 omezeni nebo pozastaveni provozu gpaciho centra,

3 Ukony orgéi dozoru nebo jinych statnich orgamegulovanych tri, vyparadacich center a registr

()] nezaplaceni investiich nastraj v piipadt pokynu k prodeji nebo nedodani investch nastraj v pripadt pokynu ke koupi z @vodu

prodleni protistrany nebo osoby pro¥di nebo @astnici se na vygadani daného obchodu,

(5) pozastaveni nebo uk&eni obchodovani s danou emisi invasth nastraj,

(6) registrace pozastaveni prava nakladat s inwresti nastroji ve vyptadacim centru na zadost emitenta,

@) pozdni provedeni registractepodu ve vyptadacim centru zidvoda lezicich mimo Obchodnika,

(8) neprovedeni pokynu zZidodu nelspsné validace pokynu zidodi lezicich mimo Obchodnika,

9) jakékoliv selhani, finaini instituce, kterou Obchodnik vyuzil ke sfhit Smlouvy nebo pokynu Zakaznika,

(10) jednani Zakaznika nebteti osoby, se kterou Obchodnik u\smlouvu na zakladpokynu Zakaznika.
Obchodnik neodpovida za jakoukoliv Skodu nebo jigjoou vyplyvajici ze zrén trzni hodnoty investhich néastraj, pohybu nénovych kur# nebo nepléni zavazk
emitenta investhnich nastraj nebo rditele, ktery se zavazal za spihi zavazk emitenta vyplyvajicich z investiich nastraj.
Aktualni informace o vyvoji cen a kurzekterych tuzemskych a zahranich investinich nastraj, jsou k dispozici na internetovych strankach Ofdclika. Pesto,
Ze informace na internetovych strankach Obchodpdchéazeji z dvéryhodnych zdraj, Obchodnik neodpovida za nespravnost, neplatredsi mpozdni kotaci,
kurzi (cen) investinich nastraj, informaci o obchodovani (jeho vysledcich) jakaialSich informaci, které jsou uvedeny na intength strankach nebo jsou z
internetovych stranek dostupné.

2. KOMUNIKACE
Zakaznik nize pouzit pro komunikaci s Obchodnikem pouzisesky jazyk. Po doh@ds Obchodnikem fZe Zakaznik pouzit pro komunikaci s Obchodnikem
polsky nebo anglicky jazyk. V uvedenych jazycichi®®bchodnik Zakaznikovi poskytovat informace.
Vzajemna komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikewmuvislosti se Smlouvou probih&ispbem stanovenym ve Smicua v €chto VOP. B komunikaci je
Zéakaznik vzdy povinen pouzivat sjednané identtfikaidaje pro dany Zgob komunikace. Zakaznik je povinen neprodleisemi (popipact jinym dohodnutym
zpisobem) oznamit Obchodnikovi veSkerémmidentifikatnich Gdaij tykajicich se Zakaznika, které Zakaznik poskytti@ninikovi v souvislosti se Smlouvou; tato
povinnost se vztahuje i na Zny identifikatnich Gdaji zmocrénych osob. Pokud neni dohodnuto jinak, jedmenGdajl vici Obchodnikovi dinna nasledujici
pracovni den po doéeni oznameni podleg'@dchozi ¥ty.
Zakaznik je povinen neprodkemnformovat Obchodnika o veSkerychigadech, kdy doSlo k odcizeni, zneuzZiti nebo &téélaji jeho uzivatelského profilu (heslo
apod.).
Obchodnik si vyhrazuje pravo poskytovat vybranétsfypouze osokin
Obchodnik a Zakaznik jsou povinni spolu komunikawgitym a srozumitelnym zjsobem tak, aby byl zcel&ggimy prednet, obsah a €&el komunikace. V fipac,
Ze Zakaznikovi neni zceldaggmy prednit, obsah a &el komunikace, ma kdykoliv pravo pozadovat Obchkami podrob#si informace a vysileni.
Za doklad o odeslani dop@eného dopisu se povazuje potvrzeny podaci listekladem o odeslani faxu je konfirmace potvrzujiezdhybny penos dat.
Telefonicka komunikace musi byt do dohodnuté datitymena faxem a/nebo e-mailem, pokud odkiera strana pozada.
Zakaznik bere nagdomi, Zze v pipad elektronické komunikace, zejména piednictvim telefofl, faxu, elektronické poSty nebo internetuiza dojit ke ztrét,
zni¢eni, netplnému nebo opagmu dordeni, neopravwinému ziskani, pouziti nebo zneuzitepdSenych dat. Obchodnik a Zakaznik jsou protonpowizdy
postupovat tak, aby tato rizika byla pokud moZrem\nejétSi mie omezena.
V ptipadt poruchy komunikénich zaizeni¢i obchodniho systému pouZivaného Obchodnikem budskuténosti Zakaznik informovanipd zadanim pokynu k
provedeni sluzby. Obchodnik se Zakaznikem si idd&irt dohodnou alternativni #gob komunikace a #gob provedeni sluzby. \fjpadt poruchy zdznamovych
zarizeni se Zékaznik timto zavazuje veskeré pokynwarzéadelefonicky v dabporuchy potvrdit na zaklgdvyzvy Obchodnika pisemnou formou (posta, fax) nebo
telefonicky na Obchodnikem demou nahravanou telefonni linku, a to bez zinédo odkladu, nejpozfl vSak do 24 hodin od obdrzeni vyzvy Obchodnika
k potvrzeni pokynu. V ffipact neprovedeni potvrzeni pokynu Zakaznikem v soutapiedchozi ¥tou si Obchodnik vyhrazuje pravo nepotvrzeny poRgkaznika
neprovést a dalsi pokyny Zékaznika az do ddldyého potvrzeni pokynu ngfmat.
Zakaznik bere na&domi a souhlasi s tim, Ze v souvislosti se Smlou@behodnik nebo jemu smlwrzavazanareti osoba, a to i zahranii, shromaduje,
zpracovava a uchovava jeho osobni Udajefn# rodnéhotisla, v rozsahu p#bném pro uplabvani prav a pkni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a tuto
¢innost bude vykonéavat po celou dobu jejiho trvéesp. trvani pravnich vztahvyplyvajicich nebo vztahujicich se ke Smldugékaznik souhlasi, aby Obchodnik
poskytl jeho osobni udajdenim finartni skupiny Obchodnika, a to pra@ely nabidky jejich sluzeb. Ustanovenimeg@chozich $t nejsou dateny povinnosti
Obchodnika a jemu smluyrzavazanychietich osob vyplyvajici ze zakotal01/2000 Sb., o ochréwsobnich udéj
Obchodnik prohlasuje, Ze jeho zgsmanci nebudou stbvat Zzadné informace o Zakaznika@vijeho obchodovéani s inve&tiimi nastroji tetim strandm s vyjimkou
piipadi, kdy je to vyZzadovano pravnimi normatiipravidly finartnich trhi zavaznych pro Obchodnika, nebigppadi, kdy to je vyzadovano zasélem podani,
splreni nebo vyp#adani pokynu Zakaznika.
Zakaznik byl Obchodnikemied poskytnutim investiich sluzeb sezndmen s Gdaji o jeho ésahkladnimi informacemi o poskytovanych invéstth sluzbach,
investénich nastrojich, moznych rizicich, kterd mohou dpbjena investnimi sluzbami nebo invegtiim nastrojem a o moznych zafistch proti nim, pipadnymi
dalSimi zavazky vyplyvajicich z poskytnuti inveésfch sluzeb, rezimem ochrany majetku Zakaznikadatzaci zakaznika kategorii ztazeni Zékaznika, pravidly
pro provadni pokyni, ¢asovym rozvrhem provozniho dnéjpadré dalSimi dilezitymi informacemi ohledhpodminek poskytovani investiich sluzeb (dale jen
L<dilezité informace*) Dulezité informace, jejich znEny a informaéni povinnost nalezne Zakaznik na internetovych stndkach Obchodnika.Zakaznik souhlasi
s tim, Ze o kazdé podstatné&m dilezitych informaci bude informovan zejména ptednictvim internetovych stranek Obchodnika.
Zakaznik prohlaSuje, ze mé&igtup ke sluzb internet, tuto sluzbu pravidéinvyuzivA a ma moznost se s informacemi uvedenymintexnetovych strankach
Obchodnika seznamitgd kazdym poskytnutim investii sluzby Obchodnikem.
Zéakaznik a Obchodnik sjednali mezi sebou jakbnip zpisob komunikace a&iny zpisob edavani vyznamnych informaci v souvislosti se $woo (nap.
vypisy) e-mailovou korespondenci. Emailova koresfgmte bude ze strany Obchodnika odesilana na ewmailadresu Zakaznika uvedenou ve smioonebo
scElenou jinym zfisobem. Zakaznik dava Obchodnikovi souhlas k zas#tamailovych a listovnich obchodnichskhi spojenych s nabidkou investich sluzeb.

3. SMLUVNi POKUTA A ZADRZOVACI PRAVO
Pokud vznikne na FU Zéakaznika debetfstatek finatinich prostedki nebo na PU Zakaznika nepovoleny debefistatek investinich nastraj, je Zakaznik
povinen zaplatit z hodnoty debetnihisstatku smluvni pokutu ve vySi 0,1 % za kazdy kaénidden prodleni, dokud neuhradiipdiuh wi¢i Obchodnikovi ¢etns
smluvni pokuty. Zaplaceni jakékoli¥astky se nejprve zapitdva na smluvni pokutu. Za prvni den prodleni seapuje den T (termin realizace obchodu).
Zaplacenim smluvni pokuty neni deh narok Obchodnika n@ipadnou nahradu Skody.
Obchodnik je oprawm uplatnit k investinich nastraj a finarénim prostedkim Zakaznika evidovanym na PU a FU zadrZovaci ppawakely zajisgni Ghrady své
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splatné pohledavky nebo spiii jiné povinnosti dle Smlouvy. Pokud bude Z&akazmikprodleni se spimim jakéhokoliv svého peénitého zavazku &i
Obchodnikovi, je Obchodnik oprétm(a) prodat fislusny péet investénich nastraj vybranych podle jeho uvazeni a vynos pouzit ppoksjeni své pohledavky,
nebo (b) provést inkasdiplugnécastky z FU. O imyslu prodat investich nastraj nebo provést inkaso bude Obchodrnifedem Zakaznika informovat, pokud to
bude moZné. Pokud nebude vynos z prodeje irvisti nastraj pouZit v piné vysi k uhradpohledavky Obchodnika, bude zbylastka pevedena na FU.
Obchodnik bude postupovat podle toh8itqpouze v rozsahu nezbytném pro uspokojeni svyttepavek za Zakaznikem. Naklady spojené s prodijeestinich
néastrofi a provedenim inkasa nese Zakaznik.

4. REKLAMACE

1. V piipad, kdy je Zakaznik feswdcen o tom, Ze Obchodnik nesplisidre své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy, je oprénruplatnit u Obchodnika reklamaci.
Reklamaci je Zakaznik povinen uplatnif\ee nez podnikne jakékoliv dalSi operace s ingafiti nastroji nebo finamimi prostedky, jez jsou fednetem reklamace.
Reklamace musi mit pisemnou podobu a musi obsapodais a identifikeni Udaje Zakaznika alespe rozsahu jména,ifimeni, bydlis¢ a kontaktni adresy u
fyzickych osob a firmy,d, sidla, kontaktni adresy a jménatépeni osob oprawmych jednat jménem spdieosti u pravnickych osob. Aby mohla byt reklamace
Fadrg a Was vyfizena, musi z ni vyplyvat, co je jejineepmitem (nap. druh agislo obchodu, jednani konkrétniho zZsmtmance apod.). Reklamaci Zakaznik doru
Obchodnikovi bez zbyteého odkladu pisemnou formou na adresu sidla OlnékexdObchodnik na pozadani vystavi Zakaznikowmeni o pevzeti reklamace.

2.  Reklamaci vyizuji vedouci Gtvar Obchodnika, & kterym je reklamace s#fovana. Zakaznik je povinen poskytnout Obchodnilgivivyiizovani reklamace
Zakaznikovi pisemné stanovisko aigpbu jejiho viizeni. Spolénost vede seznam reklamaci, jehoz vedenim jéipovcompliance officer. Compliance officer je
zodpowdny za koordinaci Myzovani reklamaci a spolu squistavenstvem kontroluje igmob jejich vyizovani ve spolnosti.

3. Zakaznik ma moZnost obrétit se se svou stiznottinhzpisobu poskytovani investiich sluzeb na dozorovy organ Obchodnkeskou narodni banku, se sidlem
Na pikope 28, Praha 1,ijpadré na dozorovy organ v méstiizeni poboéky/organiza&ni slozky.

VI. ZAV ERECNA USTANOVENI

1. Obchodnik je oprawm VOP nenit, a to v ndvaznosti na amy pravnich pedpidi, pravidel a obchodnich podmingktich osob, jez Obchodnik vyuziva ke spin
zavazki vici zakaznikim, zavadni novych sluzeb, zému zpisobu poskytovani sluzeb nebo jestlizeémmVVOP neni v neprosph Zakaznika. Obchodnik v takovém
piipadt Zékaznika upozorni na 2zmu VOP ve vypisech o realizovanych pokynech a/mebinternetovych strankach Obchodnik&agovém pedstihu alespp 15
dnii. Za znEnu se nepovazuje oprava chyb. Zakaznik se zavangeym zgnim VOP seznamit.

2. Pokud Zé&kaznik do 15 éirod saleni informace Obchodnikem o Zn& VOP neprojevi vyslovny pisemny nesouhlas s novgimim VOP nebo fijima-li nadale
sluzby poskytované Obchodnikem, stava se nowdi AfOP zavazné pro uzny smluvni vztah jako ztna pivodrg sjednanych podminek smluvniho vztahu, a to
ode dne ufeném ve séleni a novém zii VOP.

3. Tyto VOP jsou platné odl. prosince 200810 odvolani a nahrazuji veskeriggchozi VOP.
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